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Nytt rekordar och fortsatt utveckling trots en utmanande omvarld

Vi har hallit avstand, hallit i, hallit ut och stillt om

De planer vi tankt oss och de férutsattningar vi trodde att vi
hade ndr 2020 borjade fick vi snart omvardera, ompréva och
anpassa. I och med att manga verksamheter i ett energibolag
ar samhallsviktiga fokuserade vi fran och med februari pa att
uppratthélla en stabil leverans till vara kunder. Eldistribution,
varmeproduktion, elproduktion samt datakommunikation
fortlopte under utmanande omstandigheter som ingen fullt ut
visste omfattningen av.

De medarbetare som har mojlighet arbetar hemifran, i

andra hand anvédnds utlokaliserade arbetsplatser och

endast de medarbetare som verkligen behdver utgar fran de
ordinarie arbetsplatserna. Mdnga arbetssatt har forandrats
och utvecklats for att majliggora ett distanserat och sakert
arbetssatt. Forandringarna har inte enbart varit till det samre
utan ocksd inneburit forbattringar och effektiviseringar,

men gemensamt for alla forandringar under aret ar att de
genomforts pa en mycket kort tid.

[ inledningen av pandemin var farhdagan att den ekonomiska
paverkan pd koncernen skulle bli stor. Det visade sig under
aret att dven om paverkan pa verksamheten i helhet varit stor
sa har den direkta ekonomiska paverkan pa Gavle Energi-
koncernen under 2020 varit liten.

Nytt rekord for Gavle Energi trots utmanande ar

2020 har varit det varmaste dret som vi har data for nar

det kommer till antalet graddagar* under &ret. Det har
paverkat forsaljningen negativt for verksamheter som elnit,
varmeproduktion och elhandel. Trots pandemi, varmt vader
och de laga priserna pa el och elcertifikat innebar 2020 ett nytt
rekordresultat for Gavle Energi.

Att resultatet ar sa pass bra trots utmanande omvarldsfaktorer
forklaras framst av en stark kundtillvixt, hoga intdkter fran nya
kunder i form av anslutningsavgifter samt realisationsvinster
fran avyttrade tillgangar.

Vara kunder fortsatter att visa oss ett stort fortroende

[ slutdndan har ett energibolag som syfte att vara en
mojliggorare for sina kunder. Man ska hjalpa dem att bedriva
sin verksamhet pa det mest effektiva sattet ur volym- och
prisperspektiv, underlitta for dem att gora minsta mojliga
negativa miljopaverkan och samtidigt bygga en givande relation
som kunden uppskattar och finner vardefull.

Det yttersta beviset for kundernas uppskattning ar att vara
befintliga kunder koper fler tjdnster av oss och att vi samtidigt
far nya kunder. Sa har det varit under 2020 vilket vi ar valdigt
stolta och glada 6ver. Antalet kundavtal 6kade under aret med
5,3 procent vilket dr mycket gladjande pd en redan mogen
marknad.

Infor framtiden

[ energisektorn racker det inte att vila pa gdngna ars lagrar,
hur goda resultat man dn uppvisat. Teknik-, miljo- och
samhallsutvecklingen staller som krav att energibolag maste
vara beredda att forandras med utvecklingen och kunna
hantera nya férutsattningar.

Al

For att fortsatta att vara relevanta aven i framtiden kommer
arbetet med att digitalisera, automatisera och effektivisera
verksamheten fortga d&ven under kommande ar samtidigt som
kundupplevelsen ska bli &nnu battre.

Arets enskilt storsta projekt kommer att vara arbetet med
att forverkliga sammankopplingen av fjarrvarmesystemen i
Sandviken och Gévle med stod av Klimatklivet.

Férvantningarna pa projektet ar att det skall mojliggéra okat
nyttjade av restenergi, 6kad hallbar el- och virmeproduktion,

mer kostnadseffektiv produktion éver tid samt en vésentligt
forbattrad miljoprestanda.

* Graddagarna ar en indikator som korrelerar med kundernas energibehov.

%72 -

Hakan Jonsson
Verkstallande direktor
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Flerarsoversikt

Koncernens och moderbolagets ekonomiska utveckling i ssmmandrag

Koncern 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 20N
Rorelsens intakter (mnkr) 1116 1182 1 1087 1061 1017 1006 1050 1086 1055
Rorelseresultat (mnkr) 215 212 207 197 200 181 161 158 163 135
Resultat efter finansnetto (mnkr) 208 195 190 181 175 159 129 128 19 96
Nettomarginal (%) 18,6% 16,5 % 16,3 % 16,6 % 16,5 % 15,6 % 129 % 12,2 % 10,9 % 91%
Resultat efter finansnetto/Anstalld (tkr) 908 882 870 848 843 790 664 669 619 489
Balansomslutning (mnkr) 3093 3110 2528 2402 2274 2240 237 2279 2339 2264
Eget kapital (mnkr) 1465 1409 1366 1284 1157 1106 1177 1016 942 775
Soliditet (%) 49% 48 % 56 % 55 % 53 % 51% 51% 46 % 42 % 36 %
Investeringar, brutto (mnkr) 257 221 287 303 244 176 128 10 178 209
Avkastning pa eget kapital (%) 14 % 13,6 % 13,9 % 14,3 % 14,9 % 134 % 1.4 % 12,5 % 13,2 % 12,5 %
Avkastning pa sysselsatt kapital (%) 8,6% 9,0 % 10,2 % 10,5 % 11,0 % 9,8 % 83 % 8,6 % 8,5 % 8,6 %
Avkastning pa totalt kapital (%) 7.2 % 74 % 83 % 85 % 89 % 81% 6,9 % 72 % 6,9 % 7.2 %
Medeltal anstallda 229 221 219 213 208 201 195 191 192 196
Moderbolaget 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 20
Rorelsens intékter (mnkr) 890 871 866 848 814 773 734 749 743 687
Resultat efter finansnetto (mnkr) 192 181 144 101 18 87 91 74 59 60
Nettomarginal (%) 21,6 % 20,8 % 16,7 % 1.9 % 14,5 % 1,3 % 124 % 9.9 % 79 % 87 %
Balansomslutning (mnkr) 2643 2658 2149 2021 1890 1832 1936 1806 1784 1692
Soliditet (%) 42 % 39 % 46 % 47 % 47 % 48 % 52 % 46 % 42 % 34 %
Avkastning pd sysselsatt kapital (%) 9.4 % 10,2 % 9,9 % 7,9% 9,8 % 72 % 75 % 6,9 % 6,3 % 6,7 %
Medeltal anstéllda 229 221 219 213 208 201 195 191 192 196
p—
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HALLBARHETSREDOVIS

Inledning

Gavle Energi har verkat i och for Gavle i over 125 ar.

[ dag bedriver bolaget verksamhet inom varme, kyla,
energiproduktion, elndt, elhandel, kommunikation och
energitjanster. Bolaget har tre dotterbolag med olika dganden,
Gavle Kraftvarme AB 100 procent, Gavle Energisystem AB

95 procent och Biondr Narvarme 59 procent. Bolaget har
dessutom tre intressebolag. De ar Bomhus Energi AB 50
procent, for ang- och kraftvirmeleveranser, Gastrike Ekogas AB
49 procent som producerar och séljer biogas samt Norrsken AB
12,77 procent, som erbjuder datakommunikation via fibernat.

Bolagets framgang och drivkraft bygger pa medvetna,
langsiktiga satsningar pa hallbarhet dar god ekonomi, miljo,
effektivitet, kvalitet och leveranssidkerhet ar centrala faktorer.
Det dagliga arbetet praglas av ett aktivt engagemang for
samhallsutveckling och miljdarbete dar samverkan och ett
kundcentrerat arbetssétt ar hogt prioriterade. Bolaget erbjuder
hallbar och trygg infraservice dygnet runt.

Styrning och organisation

Agardirektiv

Bolagets dgare styr genom agardirektiv. Dar framgar bland
annat att bolaget, med en helhetssyn pa ekonomi, service och
miljo, ska tillgodose behovet av produkter och tjanster fran
en affairsmassig grund. Bolaget ska med hog leveranssakerhet
bedriva produktion, distribution, kép, férséljning och handel
med el, virme, biogas, kyla och tele- och datakommunikation
samt ddrmed forenlig verksamhet. Sarskild vikt ldggs ocksa
pa utveckling, samverkan och ett aktivt arbete med klimat-
och miljofragor. Bolaget ska ha konkurrenskraftiga taxor

och avgifter. Investeringsverksamheten ska baseras pd en
helhetssyn.

Agarens mal
Balanserad styrning tillimpas. De dvergripande malen galler
i tillampliga delar inom de fyra perspektiven invanare och

kunder, medarbetare, hallbar tillvaxt och ekonomi.

Resultat efter finansiella poster, exklusive virdejusteringar,
men fore bokslutsdispositioner, ska vara 144 mnkr, varav minst
85 mnkr lamnas i utdelning/koncernbidrag till moderbolaget.

Alla bolagen inom koncernen som &gs till mer dn 50

procent har politiskt tillsatta styrelser som utses av Gavle
Kommunfullmaktige. Styrelsen beslutar budget, med
investeringsplan, strategisk plan och policyer enligt gdllande
delegationsordning. Kommunfullméktiges stallningstagande
ska inhdmtas nar det galler till exempel storre investeringar,
principiella taxekonstruktioner, bolagsforandringar och
fragor av principiell beskaffenhet. Inom ramen for budget och
verksamhetsplaner har VD och affairsomrddeschefer ratt att ta
beslut inom vissa nivaer och omraden, detta styrs av beslut-
och delegationsordningen.

Bolaget ar miljo- och kvalitetscertifierat sedan 2006 och har
under 2020 reviderats enligt ISO standarderna 9001:2015 och
14 001:2015. De externa revisorerna har godkant bolagets
verksamhetsledningssystem och certifikaten kvarstar efter att
atgarder genomforts pa de avvikelser som upptacktes under
certifieringsrevisionen.

[ revisorernas utlatande stdr att ldsa: ‘organisationen

ar malorienterad och det finns en tydlig strategi med
verksamhetsplanering pa lang och kort sikt. Det finns en
mycket tydlig rod trad fran strategi till verksamhetsstyrning.
Gediget hallbarhetsarbete ar en viktig del i strategi och
verksamhetsplan. Kundfokus ar hogt och kundnéjdhet méts
lépande och f6ljs som dvergripande mal. Ledningssystemet
foljer verksamheten, men nuvarande system stddjer inte

ett processbaserat arbetssétt. Processerna ar idag inte fullt
integrerade in verksamheten. Processorientering ar darfor ett
viktigt forbattringsomrade’.

For uppfdljning och kontroller finns inom bolaget bland annat
internrevision, besiktningar, egenkontroll och rapportering.

\__/
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Strategisk plan

I december 2019 antog styrelsen en ny strategisk plan
2020 - 2030. Planen ligger till grund for den langsiktiga
verksamhetsstyrningen. Under 2020 har den strategiska
planen integrerats i bolagets verksamhet.

I den strategiska planen har bolaget identifierat ett antal
tillvaxtstrategier for att nd en hallbar tillvaxt; utveckla
bredbandet i regionen, 6kad anvandning av restenergi, sdkrat
behov av installerad eleffekt i regionen och energildsningar och
tjansteutveckling. Bolaget har under aret utsett tillvixtledare
som i sin tur har skapat team for att fa framdrift i de olika
projekten.

Bolagets vision, mission och affirsidé beskrivs i den
strategiska planen med hjélp av the Golden Circle. De flesta
bolag kommunicerar utifrdn och in och bérjar med "vad” man
erbjuder. Med modellen vinder man pa det och utgér istallet
fran bolagets "varfor”. Vad driver oss? Vad tror vi pa? Varfor
Kkliver vi upp och gar till jobbet varje morgon?

RSREDOVISNING 2020

WHY - Varfor finns vi?
Vi mojliggor for invanare och foretag att leva, bo och verka i
Géavle och regionen pa ett hallbart satt.

HOW - Vad gor oss unika?

Genom var erfarenhet och kompetens, i kombination med
var infrastruktur, skapar vi langsiktiga samarbeten och
kundrelationer som framjar hallbar utveckling och tillvaxt.

WHAT - Det vi erbjuder
Vi erbjuder hallbara tjdnster och I6sningar som bidrar till 6kad
livskvalitet och konkurrenskraft, bade idag och i framtiden.

rr
¢¢¢’

"Vimojliggor for
invanare och foretag att
leva, bo och verka i
Gavle och regionen pa
ett hallbart satt.’

Agarférhallanden

Gavle
Energisystem AB

95% Cavla Energe A8
5%  Soderhamn MNara AB

Gastrike Ekogas AB

Gavle kommun

Gavle Energi AB

GCavle
Hraftvirme AB

10:09%: Gvie Enargi AR

Intressebolag

Morrsken AB

Gavle Stadshus AB

50 9% Cavie Enengl A8
24 % Ochelbo kommur
1759 Ahdcarieby kommun

Organisation

AO Elhandel

AO Elnat

AO Energiproduktion

AO Energitjanster

AO Fjarrvarme

AO GavleNet

Serviceenhet

Stab

Verksamhetsutveckling
Miljo & kvalitet
Affarsjuridik
Risk, sakerhet

Ekonomi
Redovisning/Leverantor-
kundreskontra
Business Controller

Serviceenhet

HR

Serviceenhet
Infraservice

Inkop
System
Entreprenad
Projekt
Fastighetsservice

Serviceenhet
Forsidljning

Serviceenhet

[V ETIGETS|

Marknads-
kommunikation
Avtalsservice
Kundservice

GAVLE ENERGI AB

556407-2501
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Korta fakta 2020

1892

1,1

MILJARD SEK
NETTOOMSATTNING

208

MILJONER SEK

GWh

B Fjarrvarme BillerudKorsnas 322
M Fjarrvdarme Gavle Energi 190
Fjarrvarme Bomhus Energi 175
W Varme Bionar 94
M El fran Olga 46
El fran Vattenkraft 42

M El fran Bomhus Energi 93

38 PRODUKTIONSANLAGGNINGAR 962 GWh

RESULTAT

121 129 232 6 AFFARSOMRADEN 100 FJARRVARME
6 98 BIONAR

KUNDAVTAL MEDARBETARE SERVICEENHETER 100 &

PROCENT FORNYBART

Globala malen for hallbar utveckling

Bakgrund

Forenta nationerna (FN) har beslutat om en Agenda 2030 for
hallbar utveckling, med 17 globala mal och 169 delmal. De
globala malen &r integrerade och odelbara och balanserar de
tre dimensionerna av héllbar utveckling: den ekonomiska, den
sociala och den miljémassiga.

Med de globala malen har varldens ledare férbundit sig att
uppna tre saker fram till ar 2030: att avskaffa extrem fattigdom,
att minska ojamlikheter och orattvisor i varlden och att 16sa
klimatkrisen. Med hjalp av de globala malen &r vi den forsta
generationen som kan utrota fattigdomen och den sista att 10sa
klimatkrisen. Flera av malen ar grundlaggande for bolagets
verksamhet och vi har en tydlig koppling till de globala malen
med ett sjalvklart och extra starkt engagemang i f6ljande mal;

4) God utbildning for alla, 5) Jamstalldhet, 7) Hallbar energi
for alla, 8) Anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvéxt,
9) Héllbar industri, innovationer och infrastruktur, 10)
Minskad ojamlikhet, 11) Hallbara stader och samhallen,
12) Hallbar konsumtion och produktion, 13) Bekdmpa
klimatforandringarna och 15) Ekosystem och biologisk
mangfald.

8 ARSREDOVISNING 2020

Under varje mal foljer en kort forklaring kring malet som ar
hamtat frdn globalamalen.se.

Bolaget arbetar varje dag for en ljus framtid och allt det som
gor att vart lilla horn av planeten inte bara ar en bra plats idag
- utan ocksd imorgon och manga generationer framat. Med
kommunikationsstrategin "100 framsteg” berattar vi om ndgra
av de projekt och initiativ som vi genomfor eller ar delaktiga

i. En del saker kan vi gora sjalva, andra hjélps vi at med och
ibland dr det ndgon annans idé som kan bli verklighet med stod
fran oss. Manga av framstegen kopplas direkt till ett eller flera
av de globala malen. Framsteg for en battre morgondag helt
enkelt.

"Med hjalp av de globala malen
ar vi den forsta generationen
som kan utrota fattigdomen
och den sista att

I6sa klimatkrisen.”

Nagra exempel pa vara kopplingar till de
globala malen:

4. God utbildning for alla

Utbildning ar en grundldggande mansklig rattighet. Trots

det berdknas fortfarande 774 miljoner manniskor i varlden
inte kunna skriva och lésa, varav tva tredjedelar ar kvinnor.
Forskning visar att inkluderande utbildning av god kvalitet for
alla ar en av de viktigaste grunderna for valstand, halsa och
jamstalldhet i varje samhalle.

Utbildningssystem varlden 6ver maste méta manniskors
behov under hela livet - fran forskola, grundskola, ggmnasium
och hogre utbildning, samt alla manniskors lika mojlighet

till livslangt larande som gynnar deltagande i arbets- och
samhallsliv. Utbildning ar nyckeln till valstdnd och 6ppnar en
varld av mdjligheter som gor det majligt for var och en av oss
att bidra till ett hallbart samhalle.

Distansundervisning

Under pandemin har bade universitet, gymnasie-

och hogstadieskolor i olika omfattning bedrivit
distansundervisning. Affarsomradet GavleNet har under
perioden sett en 0kning av internettrafiken under dagtid, vilket
bland annat kan forklaras med distansundervisningen. Det

ar av stor vikt att vi kan leverera ett snabbt och driftsakert
fibernat i hela vart upptagningsomrade for att mojliggora for
eleverna att ta del av sin utbildning.

Praktikplatser, studiebesok och utbildningar

Vi har ett aktivt samarbete med hégskola, forskning,
gymnasium, grundskola och forskola. Var Energipedagog har
under dren utbildat 6ver 3 000 skolelever i hur man agerar

ANSTANDIGA
ARBETEVILLKOR
OCHEKONOMISK

IILW
M|
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energismart. Nar det ater ar mojligt ser vi fram emot att
fortsatta att utbilda naringsliv och foretagare, samt ta emot
studiebesok och praktikanter fran flertalet olika utbildningar.
Under dret har vi haft nagra praktikanter som genomfort sin
praktik pa distans. Vart ordinarie arbete med praktik, som
exempelvis Teknik- och Jobbspranget, uppmarksammas av
arbetsgivar- och branschorganisationer som ett gott exempel.

NTA-lador

Vi dr med och bidrar i projektet Natur och teknik for alla, NTA.
NTA innehaller material, utbildning och lararhandledning inom
olika naturvetenskapliga teman, dar vi sedan 10 ar bidrar till
temat "Kretsar kring el”. Genom att arbeta med NTA far barn i
forskoledldern en tidig inblick i naturvetenskap medan elever

i grundskolan ovar sig pa att l6sa problem, tdnka analyserande
och utveckla handlingskompetens.

Energismarta kockar

Var energipedagog har under aret utbildat 37 kockar, som
lagar mat at de kommunaldgda forskolorna, i hur man minskar
sitt elanvdndande och hur man kan arbeta mer energismart.
Utbildningen har bestatt av workshops och platsbesok for att
uppmuntra nya arbetssatt.

Ledarutveckling

Under 2020 avslutades det ledarskapsutvecklingsprogram
som paborjades aret innan. Vid starten och i slutet av
programmet genomfordes ledarmatningar med sjalvskattning
samt skattning fran medarbetare och 6verordnad chef

utifran ledarskapet inom olika omraden. Den uppféljande
matningen visade en forbattring jamfort med starten for
ledarskapet som helhet. Ett arbetssatt som var valdigt
uppskattat under utbildningen var sa kallade trio-samtal,

[
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dar chefer fick sitta i konstellationer med andra chefer

man vanligtvis inte arbetade med. Det gav en mojlighet att
coacha varandra och utbyta erfarenheter. Det arbetssattet tar
cheferna i bolaget med sig framat, &ven om programmet ar
avslutat. Ledarutvecklingsprogrammet utmynnade ocksa i en
ledarplattform som ar en riktlinje for ledarskapet som finns
med i det fortsatta utvecklingsarbetet for ledare.

Digital solcellstraff

En planerad traff for villadgare fick i pandemins start
snabbt stdllas om till en digital solcellstraff, som skedde live,
dar deltagarna fick mojlighet att stdlla fragor till bolagets
medarbetare kring solceller. Avdelningen for energitjanster
stod for innehall och moderator.

5. Jamstilldhet

Jamstélldhet mellan kvinnor och mén ar en forutsattning for
en hallbar och fredlig utveckling. Jamstalldhet handlar om en
rattvis fordelning av makt, inflytande och resurser. Alla former
av vald, diskriminering och skadliga sedvanjor mot kvinnor
och flickor drabbar saval individen som hela samhallet. Det
har bevisats om och om igen att politisk, ekonomisk och social
jamlikhet mellan kvinnor och mén bidrar till alla dimensioner
av hallbar utveckling.

Att leva ett liv fritt frdn vald och diskriminering ar en
grundlaggande mansklig rattighet och helt avgérande for att
manniskor och samhéllen ska utveckla sin fulla potential.

I energibranschen ar det idag en ojamn konsfoérdelning bland
medarbetare dir majoriteten av alla medarbetare ar man.

Det gar dven att se en stor skillnad i traditionellt manliga

och kvinnliga yrken. Som det lokala energibolaget vill vi
battre representera stadens invanare i kdn och ursprung an

vi gor idag. [ var rekrytering och med vara praktiksatsningar
arbetar vi for att bidra till en mer jamstélld arbetsmarknad.
Bolaget arbetar aktivt for att den marknadsforing och den
kommunikation som produceras av bolaget ska spegla
samhallet utifrdn etnicitet, alder, kon och funktionsvariationer.

8. Anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt

Idag befinner sig mer an hélften av varldens arbetstagare i
osakra anstallningar, ofta med délig 16n och begransad tillgang
till bade utbildning och socialférsdkringar. Under de komman-
de 20 aren vantas dessutom den globala arbetskraften 6ka med
800 miljoner médnniskor vilket krdver stora anstrangningar

for att skapa nya jobb som ocksa dr hallbara for méanniska och
miljé.

Anstandiga arbetsvillkor framjar en hallbar ekonomisk tillvaxt
och ar en positiv kraft for hela planeten. Vi maste skydda
arbetstagarnas rattigheter och en gang for alla stoppa modernt
slaveri, manniskohandel och barnarbete. Genom att skapa
goda forutsattningar for innovation och entreprendrskap samt
sdkerstdlla anstandiga arbetsvillkor for alla gynnas en hallbar
ekonomisk tillvaxt som inkluderar hela samhallet.
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Vi arbetar sdkert eller inte alls

Under aret har enheten for Infraservice beslutat om nya riktlin-
jer for arbetsmiljo. De beskriver bland annat ansvar och roller
nar det géller arbetsmiljon pa avdelningen och dven vad man
kan forvanta sig av de olika rollerna. Medarbetare férvantas
aktivt bidra till en god arbetsmiljo och chefer forvantas agera
goda forebilder. Riktlinjerna tar aven upp vilka mal det finns for
arbetsmiljon och vad alla kan gora for att bidra till att nd dem.
Ett strukturerat och tydligt arbetsmiljoarbete skapar

trygghet i organisationen.

10. Minskad ojamlikhet

Grunden for ett hdllbart samhalle ar en rattvis fordelning av
resurser och savil ekonomiskt, socialt och politiskt inflytande i
samhallet. Globala malens ledord ar Leave No One Behind och
mal 10 belyser vikten av att verka for ett samhélle dar ingen
lamnas utanfor i utvecklingen.

Ett jamlikt samhaélle bygger pa principen om allas lika rattighe-
ter och mojligheter oberoende av t.ex. kon, etnicitet, religion,
funktionsvariation, dlder och annan stillning. Aven om manga
lander har haft en positiv ekonomisk utveckling med minskad
fattigdom under de senaste decennierna, sa har klyftorna 6kat
béde inom och mellan ldnder. Jamlikhet minskar risken for
konflikter och framjar alla mdnniskors majlighet att delta i och
paverka samhallsutvecklingen.

Bandyfritids ger morgondagens stjarnor

Vi dr med och bidrar till att Skutskars IF Bandy kan ge barn och
ungdomar en chans att testa pa skridskor och spela bandy.

- Malséttningen ar att alla ska fa aka skridskor. Bandyspelare
far de bli om de vill och tycker det ar kul, sdger Johannes
Siirtola, bandyspelare i Skutskars IF Bandy. En del barn har inte
rad med utrustning eller kommer fran ldnder dér de aldrig har
sett is och sno tidigare. Initiativet mojliggor att alla som vill far
vara med, oavsett bakgrund.

Boskolan

Sedan vdren 2015 har vi tagit emot besok av nysvenskar pa
kraftvarmeverket Johannes i projektet Boskolan. Det ar ett
samarbete mellan flera bolag i Gdvle kommun tillsammans med
Svenska For Invandrare (SFI) och Arbetsmarknadsenheten
(AME). Under 2020 har studiebesoken haft ett uppehall pa
grund av radande pandemi, men alla inblandade ser fram emot
att ta upp projektet igen nar det finns mojlighet. I Boskolan far
den som ar ny i Sverige en inblick i det svenska samhallet och
vara viktiga miljofragor, bland annat hur vi spar energi, sopsor-
terar och spar vatten.

Rastfotboll

Vi ar delaktiga i initiativet Rastfotbollen, som ar en del av Gefle
Ifs verksamhet Ett battre Gefle. I projektet dker Gefle IF:s herr-
och damspelare ut till skolor i Gavle for att spela fotboll pa
rasterna. Projektet ska bidra till att barn och ungdomar vaxer
upp i en trygg och inkluderande miljo, oavsett kon, etnicitet
eller socioekonomisk bakgrund. Genom fotbollen, som ar en av
varldens storsta idrotter, skapar man en naturlig motesplats
som integrerar och forenar.
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7. Hallbar energi for alla

Tillgang till hallbar, tillforlitlig och fornybar energi och

rena branslen ar en forutsattning for att kunna mota flera

av de utmaningar varlden star infor idag som fattigdom,
klimatforandringar och en inkluderande tillvaxt. En stor del
av jordens befolkning har inte tillgang till el, samtidigt som
efterfragan pa energi globalt vintas 6ka med 37 procent till ar
2040.

En stor andel vara utslapp av vaxthusgaser kommer fran
sdttet vi utvinner, omvandlar och anvénder fossil energi, men
fornybara energilosningar blir billigare, mer tillforlitliga och
effektivare varje dag. Genom att dndra hur vi producerar

och konsumerar energi kan vi sdkerstalla tillgang till el och
energitjanster for alla utan att vi skadar var planet.

Vi erbjuder energi fran 100 procent férnybara kallor sa

som sol, vind, vatten och biobréansle. Vi har 6kat med 1 040
elhandelskunder under aret, vilket innebar att flera kunder har
tillgang till uteslutande 100 procent férnybar energi.

Optimal virme en vinst for klimat och kunder
Bostadsbolaget Alvkarlebyhus anvinder sig av tjansten Optimal
varme, ett satt att energieffektivisera sina fastigheter och sdnka
sina energikostnader. Under 2020 projekterade avdelningen
Energitjanster for att ansluta ytterligare tre fastigheter som
under kommande ar ska fa optimal varme.

- Vi hade ingen kontroll pa virmen i lagenheterna forut och
varmeanvandningen var alldeles for hog, forklarar Anders
Larsson, fastighetsforvaltare pa Alvkarlebyhus. Genom att
installera temperaturgivare i varje ldgenhet kan man styra
medelvérdet fran inomhusgivarna, och pa sa vis fa en jamn
viarme genom alla lagenheter. -Vi spar cirka 15 procent pa var
energianvandning och alla boende har en jamn virme aret
runt, avslutar Anders.

Tréffa en av vara solcellsfamiljer

Under 2019 startade vi ett pilotprojekt dar tio familjer fick
testa en ny solcellsprodukt for villadgare. Under 2019 och 2020
har projektet foljts upp och en av familjerna som far energi fran
solcellerna pa sitt villatak ar familjen Zarotti.

- Jag tror att det dr en vanlig missuppfattning att det ar for
morkt och kallt i Sverige for att kunna producera el fran
solceller. Det stimmer inte, beridttar Andreas Zarotti. Han
upplever ocksa att familjen har dndrat beteende nagot sedan
de borjat producera egen el. Med tanke pa att elen produceras
dagtid sa forsoker de kora exempelvis tvatt- och diskmaskin pa
dagen istéllet for pa kvallen.

Naturvardsverket har raknat ut att en tredjedel av den el vi
producerar idag skulle kunna komma fran solel om vi satte
solceller pa alla lampliga tak. Pa bolagets hemsida finns en
solkarta, dir du enkelt kan se forutsdttningarna for just ditt
hus. Under 2020 har vi installerat 11 stycken nyckelfardiga
anldggningar.

GAVLE ENERCGI AB

"]ag tror att det ar en vanlig
missuppfattning att det ar for
morkt och kallt i Sverige for
att kunna producera el fran
solceller. Det stammer inte.”

Andreas Zarottis familj 4r en av solcellspiloterna.

Batterilager - nista steg

Mycket tyder pa att vi kommer att anvanda mer el i framtiden.
Batterilager kan bli en viktig pusselbit i det framtida
energisystemet och just nu utforskar vi kombinationen

av solceller och ett lokalt batterilager. Under aret har vi
tillsammans med tva kunder startat upp tester kring tekniken.

- Vi vill kunna producera var egen el, och anvianda den nar vi
behover den. Om det blir stromlost s ar batterilagret forberett
att rycka in, sager Jan Henriksson, en av de tva familjerna som
testar batterilagring.

9. Hallbar industri, innovationer och infrastruktur

En fungerande och stabil infrastruktur ar grunden for alla
framgangsrika samhallen. For att méta framtida utmaningar
som vi mdnniskor och var planet stér infor méste vara
industrier och infrastrukturer géras mer inkluderande och
hallbara.

Innovation och teknologiska framsteg ar nyckeln till att finna
hallbara losningar for sévil ekonomiska som miljoméssiga
utmaningar. Det bidrar dessutom till att skapa nya marknader
och arbetstillfallen som kan bidra till en effektiv och jamlik
resursanvandning. Att investera i hdllbara industrier, forskning,
miljovanlig teknik och innovation ar alla viktiga satt att skapa
forutsattningar for en hallbar utveckling.

ARSREDOVISNING 2020
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Fjarrvirmeledning mellan Givle och Sandviken

Ett unikt projekt pagar for att koppla samman

fjarrvarmendten i Sandviken och Gavle. Den 6ver 20 km

langa fjarrvarmeledningen etableras av Gavle Energi

i samverkan med Sandviken Energi. Genom att binda

samman kommunernas ledningar far bade Gavle och
Sandviken tillgang till fjarrvarme fran 100 procent fornybara
energikallor. Projektet innebar att vi tillsammans minskar
koldioxidutslappen med cirka 46 000 ton per ar genom att fasa
ut fossila branslen. Det motsvarar narmare 64 000 flygresor till
Thailand tur och retur (ICAO.se).

Projektet mojliggors genom ett investeringsstod fran
Klimatklivet, Naturvardsverkets satsning pa investeringar som
minskar utslapp av koldioxid och andra gaser som paverkar
klimatet. Forutom minskad paverkan pa miljon innebéar
projektet ocksa farre transporter i regionen, minskade utslapp
till luft och vatten samt en 6kad lokal elproduktion.

"Genom att binda samman
kommunernas ledningar far
bade Gavle och Sandviken
tillgang till fjarrvarme fran
100% fornybara energikallor.”

Under projekteringen av den nya ledningen togs borrprover pé botten i Gavlean.

Solceller pa Bore

Bolagets anldaggning for fjarrkyla, Bore, har under aret fatt
solceller pa taket. Anldggningen kommer att producera cirka
27,5 MWh varje ar och tacker en del av kylanldggningens
behov. - Installationen av solceller ar ett steg i ratt riktning
mot en hallbar och fossilfri energiforsorjning, siger Anders
Holmsten, affirsomradeschef Energitjanster.

Kondens ersitter 55 000 m? ravatten

Under 2020 har en teknik for rokgaskondensatrening
installerats pa kraftvirmeverket Johannes. Processen
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maximerar energiuttaget fran fuktiga trabranslen. Tidigare
har vi, efter en grundlig reningsprocess, slappt ut vattnet i
Gavlebukten. Nu renas det i flera steg och kan ateranvandas.
Kondensatet ateranvinds i olika delar av processen, bland
annat for att tillverka overhettad anga i pannan samt driva
turbinen och fylla pé fjarrviarmenatet.

Radiovagor miter fukthalt i trdbrinslen

Vi deltar i ett projekt for att hitta nya och mer tillforlitliga satt
att mata fukthalten i trabransle. Idag tas ett stickprov fran
lasset, som laggs ihop till ett samlingsprov, som sen torkas i
torkugn. Forst ett dygn senare far man svaret pa fukthalten.
Med radiovagor som maéter rakt igenom ett lastbilsflak eller en
hjullastarskopa far man ett direkt och mer tréffsikert resultat.

- Om vi kan dela upp materialet i olika fukthaltsnivder redan
vid leveransen gor det att vi kan effektivisera forbranningen i
pannan, berattar Jahn Johansson, branslestrateg Gavle Energi.

11. Hallbara stiader och samhallen

Over hélften av vérldens befolkning bor i urbana omraden,

och andelen véntas stiga till 70 procent ar 2050. Vaxande
stader kan skapa nya madjligheter for ekonomisk tillvaxt, men
kan ocksa bidra till 6kade sociala klyftor och péfrestningar pa
ekosystem. Den snabba och stora inflyttningen till stader stéller
nya krav som behover bemétas pa ett ekologiskt, ekonomiskt
och socialt héllbart satt.

Héllbar stadsutveckling omfattar hallbart byggande och
hallbar planering av bostéder, infrastruktur, offentliga platser,
transporter, atervinning och sdkrare kemikaliehantering som

i sin tur kraver ny teknik och samarbete mellan flera sektorer.
Inkluderande och innovativ stadsplanering behovs for att géra
staderna sakra och héllbara for framtiden.

Ny mottagningsstation for Gavles utveckling

Under aret har vi paborjat arbetet med att bygga en ny
mottagnings- och fordelningsstation i skogen mellan Gavle och
Furuvik. Langbro, som stationen ska heta, ger mojlighet att for
forsta gdngen ansluta Gavles elnat till det 6verliggande 130 kV-
ndtet. - Det gor att mer effektkravande verksamheter kommer
att kunna etablera sig har i Gavle. Ju hogre spanning, desto mer
effekt kan vi dverfora till vara kunder, beréttar Teddy Hjelm,
strateg pa affirsomrade Elnét. Det dr en viktig atgard for att
framtidssakra vart elnét.

Framtidens villaomrade

1 Asbyggeby, strax vister om Gavle, forbereder vi under aret
for ett nytt bostadsomrade. Har gors en sérskild satsning pa
elndtet for att férbereda for framtidens elbehov, till exempel
nar det géller elbilsladdning. D4 elbilsladdning sker med en
relativt hog strom stéller det krav pa effekten i elndtet. I det
nybyggda omradet har elnatet darfor tjockare elkablar.

- Intresset for elbilar 6kar allt mer och jag vill pusha
utvecklingen framat, sager byggherre Stefan Smedberg.

"Genom att erbjuda
|6sningar for laddning

av elfordon bidrarvi till
omstdllningen till.en
fossilfri fordonsflotta.”
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Rekordstor elkabeldragning i Givle hamn

Gavle hamn ar ostkustens storsta containerterminal. Just nu
genomgdr hamnen en utbyggnad for att bli dubbelt sa stor till
ar 2021. Férutom att det ska bli mojligt att ta emot fler och
storre fartyg planeras det aven for att borja med mat- och
livsmedelshantering, vilket kraver bade kylanldggningar och
laboratorier. For att moéjliggora de dkade elleveranserna som
kravs har vi under 2020 darfor byggt ut och forberett elnatet
for en 6kad leveranskapacitet. Nar projektet ar klart kan
hamnen uppna en effekt pa 12,5 MW.

Gavleans vatten klimatsmart kyla

Vi nyttjar naturens egna resurser for att producera fjarrkyla
dar vi lanar kallt vatten fran Gavlean och lamnar tillbaka det
lite varmare. Den storskaliga produktionen &r dels resurssnal
och effektiv och tar ocksa storsta tankbara hdnsyn till miljon.
Nar stadsnatet ar fardigutbyggt 2023-2024 sa forvantas
projektet, jamfort med satellitlosningar, ha bidragit med en
reduktion av COz pd ca 75 procent i centrala Gavle.

Ladda smartare

Genom att erbjuda losningar for laddning av elfordon till bade
privatpersoner, foretag och bostadsrattsforeningar bidrar

vi till omstallningen till en fossilfri fordonsflotta. Under

2020 har vi installerat 25 stycken nya laddstationer till
villadgare. Utover det ser vi ocksa over mojligheterna att
utoka det allmdnna laddningsnatet. Ett nytt system har

under 2020 upphandlats for att drifta, mata och debitera
laddningsinfrastruktur och dartill kopplad laddningsenergi.
Nagot som behovs for att framgangsrikt bli laddningsleverantor
i flerbostadshus.

12. Hallbar konsumtion och produktion

Var planet har forsett oss med ett 6verflod av naturresurser,
men vi manniskor har inte nyttjat det pa ett ansvarsfullt satt
och konsumerar nu langt bortom vad var planet klarar av.
Visste du exempelvis att 1/3 av den mat som produceras
slangs? Att uppna hallbar utveckling kraver att vi minskar vart
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ekologiska fotavtryck genom att dndra hur vi producerar och
konsumerar varor och resurser.

Hallbar konsumtion innebdar inte bara miljéfordelar utan dven
sociala och ekonomiska fordelar sdsom 6kad konkurrenskraft,
tillvaxt pa saval den lokala som globala marknaden, 6kad
sysselsattning, forbattrad hilsa och minskad fattigdom.
Omstallning till en hallbar konsumtion och produktion av varor
ar en nodvandighet for att minska var negativa paverkan pa
klimat, miljo och manniskors halsa.

Matsvinn som en resurs

Vi dr en stolt partner till Matakuten i Gavle. Det lokala
initiativet tar varje ar tillvara pa 6ver 200 ton mat som annars
skulle slangas. Maten skanks av butiker, storkok och andra
organisationer och foretag och delas ut till de manniskor

som akut behover hjélp. - Det finns tyvarr olika problem i
Sverige idag och tva av dem ar matsvinn och att manniskor gar
hungriga, forklarar Lasse Wennman, grundare Matakuten. Vi
slanger oerhort mycket mat och skulle all mat tas tillvara sa
skulle ingen behova ga hungrig. Jag valjer att inte se matsvinn
endast som ett problem, utan snarare en samhallsresurs,
avslutar han.

Klimat- och resurseffektiv virmeproduktion

Med vart fokus pa energieffektivisering och omstallningen

till en an mer hallbar energiproduktion gor vi det enkelt for
konsumenterna att valja ratt. Var vairmeproduktion &r bland de
allra klimat- och resurseffektivaste i Sverige, enligt
branschorganisationen Energiforetagen Sverige.

Handla hallbart

Som det lokala energibolaget upphandlar och kdper vi in
manga tjdnster och produkter fran olika leverantdrer. Darfor
ar det viktigt att ha med hallbarhetsaspekten i alla inkop som
gors. - Vi ar ett bolag som gor det enkelt for vara kunder att
vara hallbara genom de tjinster som vi erbjuder. D4 maste vi
sjalva forega med gott exempel, sager Jessica Soderblom, milj6-
och kvalitetssamordnare pa Gavle Energi.
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13. Bekdampa klimatforandringarna

Klimatforandringarna ar ett verkligt och obestridligt hot mot
hela var civilisation. Utsldppen av viaxthusgaser fortsatter

att stiga och som foljd riskerar vi att nd en genomsnittlig
global uppvarmning som overstiger tva grader, vilket skulle
fa allvarliga konsekvenser for ekosystem, havsforsurning,
mansklig sakerhet, matproduktion, vattentillgang, hilsa och
okad risk for naturkatastrofer.

Effekterna dr redan nu synliga och kommer att bli katastrofala
sdvida vi inte agerar nu. Genom utbildning, innovation och
efterlevnad av vara klimatforpliktelser kan vi géra nodvandiga
forandringar for att skydda planeten. Dessa forandringar ger
ocksa stora mojligheter att modernisera var infrastruktur som
kommer att skapa nya arbetstillfillen och framja vilstand 6ver
hela vérlden.

Samarbete med industrin

Vi ar en viktig del for en hallbar tillvaxt i Gavle och regionen.
Med var infrastruktur, erfarenhet och kompetens deltar vi
aktivt i arbetet for att bekdmpa klimatférandringarna.
Samarbetet med Bomhus Energi dr ett bra exempel pa att
delade nyttor och vinster leder till minskad miljépaverkan.
Projektet minskade den arliga fossiloljeforbrukningen i det
gemensamma systemet med 20 000 m?/4r. Det innebér att
klimatpaverkan minskade med drygt 60 000 ton per ar. Vi ar
i dag, i stort sett, fossilfria i fjarrvairmeproduktionen. Las mer

om projektet pd sidan 21.
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15. Ekosystem och biologisk mangfald

Héllbara ekosystem och biologisk mangfald dr grunden for
vart liv pd jorden. Att tillgodose mansklighetens behov av
livsmedel, energi, vatten, mineraler och ramaterial utan att
skada den biologiska mangfalden och sékerstdlla hallbart
nyttjande ekosystemtjanster ar en avgorande utmaning for var
overlevnad.

Ekosystem pa land sdsom skogar, vatmarker, torrmarker och
berg utgor livsmiljoer for miljontals arter samtidigt som de
renar luft och vatten. Markforstoring och avskogning leder

till 6kade halter av vaxthusgaser och hotar saval klimatet som
djurarters overlevnad. Visste du exempelvis att populationerna
av vilda ryggradsdjur har minskat med 60 procent pa 44 ar? Vi
ar alla en del av jordens ekosystem och spelar alla en viktig roll
for att bevara livsmiljoer som sédkerstiller 6verlevnad av vaxt-
och djurarter pa land.

Verksamhet i och kring Gavles aar

Kring vattenkraften i Gavlean finns forslag framtaget for
fiskvdgar och omlép vid Stromdalens vattenkraftverk.
Utredningen kring forutsattningarna i Gavlean som ligger till
grund for arbetet, har genomforts av Karlstad Universitet och
Lansstyrelsen i Gavleborg.

En utredning kring uppsamling av utvandrande &l finns
framtagen. Parallellt med detta har Lansstyrelsens arbete for
att forbattra och aterstilla lekomraden i an fortsatt i samarbete

med fiskevardsomrédet.

Sveriges miljomal

Milet for det svenska miljoarbetet ar att vi till nasta generation
ska lamna over ett samhalle dar de stora miljoproblemen ar
l6sta. For att vi ska uppna Generationsmalet sa arbetar Sverige
nationellt, regionalt och lokalt, men ocksa inom EU och interna-
tionellt. Sveriges miljomal innefattar nationellt den ekologiska
dimensionen av de globala hdllbarhetsmalen i Agenda 2030.
Den svenska miljopolitiken stimmer bra dverens med bolagets
arbete och intentioner.

Miljopolitiken ska fokusera pa att

» Ekosystemen har aterhamtat sig, eller ar pa vag att dterhamta
sig och att deras formaga att langsiktigt generera ekosystem-
tjanster ar sakrad.

¢ Den biologiska mangfalden och natur- och kulturmiljon beva-
ras, frimjas och nyttjas hallbart.

e Manniskors halsa utsatts for minimal negativ miljopaverkan
samtidigt som miljons positiva inverkan pa manniskors halsa
framjas.

« Kretsloppen ar resurseffektiva och, sa langt som mojligt, fria
fran farliga amnen.

* En god hushallning sker med naturresurserna.

¢ Andelen fornybar energi 6kar och att energianvandningen ar
effektiv med minimal paverkan pd miljon.

» Konsumtionsmonstren av varor och tjanster orsakar sa sma
miljo- och hélsoproblem som majligt.

Begransad _
Klimatpaverkan i‘ ‘& Frisk [uft
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Uppfoljningen av Sveriges miljomal visar att de statliga insatser
som gjorts ar mycket viktiga for att uppna miljomalen. Trots
stora resurser och mycket vl utfort arbete racker atgarderna
dock inte till utan det kravs engagemang aven fran privata
aktorer och organisationer. Myndigheterna genomfor regering-
ens miljopolitik pa en rad olika omraden. Nagra exempel pa
statliga insatser ar Klimatklivet (1as mer om det bidrag bolaget
fatt beviljat under 2020 pa sidan 14), landsbygdsprogrammet,
havs- och vattenmiljéanslaget, stadsmiljoavtalen, elfordonspre-
mien, investeringsstod for solceller, anslagen for att minska
belastningen av mikroplaster och ldkemedelsrester i vatten-
miljon, marksaneringsanslaget, omradesskyddet for vardefull
natur och kulturmiljéanslagen.

Nar det géller de nationella miljomalen fokuserar vi pa malen
nedan och har vid flertalet tillfillen genomfort aktiviteter bade
med, och utan, statligt stod.

¢ Begransad klimatpaverkan

e Frisk luft

o Giftfri miljo

¢ Levande sjoar och vattendrag

¢ God bebyggd miljo

Bara naturlig

forsuming Lt
Ingen Levande sjbar
gvergédning och vattendrag

Myllrande

vatmarker Levande skogar

zod bebygod Ett rikt vaxt- och
S Mo djurliv
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Policyer och riktlinjer i
hallbarhetsarbetet

For den strategiska inriktningen i hallbarhetsarbetet har
bolaget ett antal policyer som beslutats av styrelsen.
Hallbarhetspolicyn innefattar samtliga hallbarhetsomraden
och redovisas har i sin helhet.

Hallbarhetspolicy

Ansvar

Bolaget tar ansvar for hallbarhet i alla delar i verksamheten.
Pa ett affarsmassigt satt ska bolaget aktivt delta i utvecklingen
av hallbara och effektiva energi- och teknikldsningar i form av
el, varme, biogas, kyla, tele- och datakommunikation och dar
tillhorande energitjanster.

Hallbarhet for oss

Hallbar utveckling tillgodoser dagens behov utan att &ventyra
kommande generationers behov. Bolaget har en helhetssyn

pa ekonomi, service, sdkerhet och miljo for att mota behovet av
produkter och tjanster hos olika kundkategorier utifrdn en
affarsmassig grund. Bolagets miljomassiga och sociala
ansvarstagande gar hand i hand med dess konkurrenskraft och
langsiktiga lonsamhet.

Genom samarbete och systematiskt arbete tar vi ansvar for
samhaéllsnyttan och framjar en langsiktigt god samhallsutveckling.
Bolaget stimulerar medarbetarna till engagemang och ansvar i
hallbarhetsarbetet genom delaktighet, utbildning och information.
Lagkrav, andra myndighetskrav och dgardirektiv utgor grunden i
héllbarhetsarbete.

Milj6 - minska var egen och andras paverkan
Bolagets produkter och tjanster ska bidra till en 6kad
resurseffektivitet och minskad klimatpaverkan och
miljobelastning.

Socialt ansvarstagande

Genom att stddja sociala initiativ, samverka och skapa ett lokalt
engagemang bidrar vi till en trygg, inkluderande och utvecklande
tillvaro for dem som bor, lever och verkar i vart omrade.

Andra policyer och riktlinjer
 Finanspolicy

 Foretagspolicy

 Sdkerhetspolicy
 Informationssakerhetspolicy

e Inkopspolicy

« [ntegritets- och personuppgiftspolicy
e Medarbetarpolicy
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Bolagets ansvar och 6vergripande hallbarhetsarbete
Bolagets atagande vad géller ansvar i hallbarhetsfragorna ar
viktiga i sdval affarer som i det kommunala samarbetet

och i medarbetarfrdgorna. Hallbarhetsarbetet forknippas
tydligt med god ekonomi och ldngsiktighet, vilket skapar
forutsattningar att genomfora investeringar och bidra till
arbetet med att nd de globala malen. For styrning och ledning
av héllbarhetsarbetet finns ett antal styrande dokument.
Hallbarhetsarbetet genomsyrar hela bolaget och dess
verksamhet med ndgra exempel som f6ljer nedan:

God arbetsmiljo

Bolaget sakerstaller en god och trygg arbetsmiljo i
verksamheterna genom ett systematiskt arbetsmiljéarbete som
bygger pa delaktighet och ansvar.

Etik - vi staller krav pa oss sjilva och vara leverantorer
Bolagets vardegrund ar utgangspunkten for vart agerande. Den
representerar de normer och férhallningssatt som bolaget tror pa
och star for. Bolaget tar avstand fran mutor.

Bolaget har tydliga riktlinjer med syfte att vigleda medarbetare
till ett gemensamt forhallningssatt nar det galler hantering av
gavor och andra formaner.

Jamstalldhet och mangfald

Bolaget arbetar for ett héllbart och utvecklande arbetsliv for alla.
Bolagets atgardsplan for likabehandling omfattar alla
diskrimineringsgrunder sasom kon, konsoverskridande identitet
eller uttryck, etnisk tillhorighet, funktionsvariation, religion

eller annan trosuppfattning, sexuell laggning och alder.

Bolaget varnar ocksa om de grundlagsfasta fri-och rattigheterna.
Dessa géller i tillampliga delar for bolaget och innefattar till
exempel offentlighetsprincipen, féreningsfriheten, motesfriheten,
yttrandefriheten och friheten att inte ge till kdnna sin askadning i
politiskt, religiost, kulturellt eller annat syfte som ar grunden for
vart demokratiska samhalle.

Ekonomi
Bolaget stravar efter en langsiktig lonsamhet pa affirsméssig
grund.

Kommunikation

Bolagets kommunikation bygger pa 6ppenhet och fakta
rorande hallbarhetsarbetet. Bolaget paverkar, staller krav och
samarbetar med kunder, foretag, leverantdrer, myndigheter,
organisationer och dvriga intressenter.

» Resepolicy

e Uppforandekod for leverantorer

¢ En kommunkoncernovergripande Social Hallbarhetspolicy
¢ Kommunens Miljostrategiska program

e Vardegrund

« Riktlinjer mot trakasserier och krankande sarbehandling
e Jamstalldhets- och likabehandlingsplan

e Riktlinjer mot mutor

Verktyg for hallbarhet

Verktyg

Aktivitet

GAVLE ENERGI AB

556407

Uppféljning

2501

Certifierade
ledningssystem

Bolaget ar Miljo- och Kvalitetscertifierade enligt ISO 14001 och 9001.

Under 2020 har en omcertifiering gjorts av lednings-
systemen for Miljo och Kvalitet med godkanda
resultat.

Externa och
interna revisioner

Externa revisioner hjdlper oss att, forutom sakerstélla att standardernas
krav uppfylls, och fa in andra "6gon” i verksamheten som ger oss
forbattringsforslag.

De interna revisionerna dr ett verktyg for att genomftra
efterlevnadskontroll och dokumentgranskning i verksamhetsprocesser.
Revisionsprogram faststdlls arligen.

Under aret har bolaget genomfort en extern
certifieringsrevision av ledningssystemet

och flertalet interna revisioner. Inom de olika
verksamheterna sker dessutom besiktningar och
revisioner enligt gallande lagstiftningar och krav.

Under 2020 genomférdes en
omcertifieringsrevision enligt ISO 9001:2015 och
14 001:2075. Revisionsledaren rekommenderade
att certifikaten fornyas under forutsattning att
korrigerande atgarder kan godkannas.

med forandringar i omvarlden.

Langsiktiga samarbeten med utbildningsanordnare inom identifierade
bristyrken &r viktiga for framtiden.

Miljokontroll Bolaget har tillstandspliktiga och anmalningspliktiga Bolagets miljorapporter finns tillgangliga i sin
verksamheter. Miljotillstand finns for kraftvarmeverket Johannes helhet pa www.gavleenergi.se.
och hetvattenpannorna Ersbo och Carlsborg samt for kylan och
vattenkraften. Inom Bionér finns ett flertal anmalningspliktiga
anlaggningar.
Tillstdnden innehaller bland annat villkor for utslapp till mark, vatten
och luft som féljs upp kontinuerligt genom métningar, besiktningar,
egenkontrollprogram, milj-och skyddsronder samt revisioner pa
anlaggningarna. De rapporteras arligen i form av miljdrapport till
tillsynsmyndigheten.
Krav pa Avtalstrohet &r ett viktigt nyckeltal for att se vi gor inkop pa Avtalstroheten (mal 90%) uppnadde 90%.
leverantorer upphandlade avtal.
Som exempel pa hallbarhetskrav i upphandling har
Bolaget stéller hallbarhetskrav i upphandling dér sa ar majligt och har en vi upphandlat en kranbil med elkran samt en skylift
uppforandekod for leverantdrer som finns pa hemsidan. som drivs med gas och el (el for kortare strackor
och vid drift av liften).
Vi har [opande inkopsutbildningar for medarbetare.
Kunder Bolaget har lanserat en kommunikationsstrategi for att lyfta arbetet Det genomsnittliga NKI-vardet for aret ar 9,2 vilket
inom miljomassig, social och ekonomisk hallbarhet. &r battre an malvardet (8).
Bolaget fortsatter att utveckla digitala processer for att férenkla for Anvandandet av digitala formuldr pa bolagets webb
kunden. har 6kat med 39,2% fran foregaende ar. Det beror
dels pd att fler processer digitalsierats men ocksa
NKI-undersokningar har genomforts l6pande efter kontakt till for att kunderna i hogre utstrackning valjer digitala
kundservice, samt till kunder pa fjdrrvarme och elhandel. I6sningar.
Medarbetare Bolaget fortsatter med aktivt halsoframjande och forebyggande arbete. Ett langsiktigt arbete for att fanga upp ohélsa i
tidigt skede har trots pandemin resulteratien
Ledarutvecklingsprogrammet for bolagets alla chefer som startades frisknarvaro pa 97,9% (malet &r minst 97%).
2019 slutfordes under dret med sista tillfallet digitalt.
Digitala tillfallen med aktuella HR-fragor och
Genom pulsade medarbetarundersokningar ges cheferna mojlighet till chefsforum har genomforts.
aterkoppling och aktiviteter som gynnar respektive grupps valmaende
och prestation. Medarbetarundersokningar med pulsade
matningar har genomftrts med stort fokus pa
information och arbetsmiljo under pandemin med
ett gott resultat pa totalniva.
Kompetens Ett langsiktigt arbete med kompetensforsorining blir allt viktigare i takt Under aret har bolaget bland annat:

- Deltagit pa arbetsmarknadsdagar, digitala massor
och digitala traffar for skolor.

- Anstdllt 18 personer pa tillsvidaretjanster.
- Bolagets samverkan med Hogskolan i Gavle

fortsatter genom handledda arbetspraktikperioder for
bland annat Co-op studenter.

Tillbudsrapportering
och riskbedémningar

Bolaget anvander AFA forsakringars tillbudsrapporteringssystem ENIA.
Systemet ar tillgangligt for alla medarbetare via dator eller mobiltelefon.
Systemet underlattar 6verblick och analyser i syfte att battre kunna
forebygga och ldra av tidigare handelser.

For att forebygga och minska risker gors riskbedémningar dar atgarder
satts in for att minimera de storsta riskerna.

Riskbedomningar gors ocksa infor ett jobb, for att identifiera och sakerstélla
att riskerna tas omhand pa ett bra satt innan arbetet pabérjas.

Under 2020 har totalt 45 tillbud och
riskobservationer registrerats.

Se mer under Riskhantering pa sidan 29.
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Miljo
Bolagets direkta paverkan och resultat

Bolagets verksamhet paverkar manniskor och milj6 i hela
vardekedjan. Fran byggande och produktion till slutanvandning
av el, virme och kommunikation hos kund. Allt fran val av
material, branslen, energikallor, genomféranden av
investeringsprojekt, drift, underhéll och distribution paverkar
miljon. Vart ansvar och vara produkter och tjanster striacker sig
utanfor var egen verksamhet och paverkar vardagen och miljon
for boenden och verksamheter i hela regionen.

Verksamheten inkluderar manga olika miljofragor.

Tillsammans med kommunen, vara kunder, leverantorer och
andra intressenter arbetar vi med de fragor dar den negativa
miljopaverkan ar storst och dér vi kan bidra till positiv
paverkan for manga. Malet ar en minskad miljépaverkan fran
alla produkter och tjanster och att géra det latt for bolagets
kunder att valja ratt. Langsiktighet, lonsamhet, tillganglighet
och god miljo ar centralt for att skapa goda forutsattningar.

Produktionsvolymer och produktionsmixen 2020

Produktion GWh 2020 2019
Fjarrvarme 687 77
El (kraftvarme) 46 73
El (vattenkraft) 42 43
Bionar (varme) 94 13

Val av energikallor och produktionsmix
Bolaget har lange haft en ambition att stilla om verksamheten
till 100 procent férnybar energi och ar valdigt nara malet.

Fjarrvarmen som levereras i Gavle bestod 2020 till 100 procent
av fornybar energi. Produktionsmixen innehaller restvarme
fran industrin, rokgaskondenseringsvarme och viarme fran
kraftvarmeanlaggningar som eldas med biobranslen i form av
bark, returtra (RT) och en liten andel flis fran tradelar och sma
mangder bioolja.

Den enda fossiloljeeldade anldggningen inom systemet
i dag ar en hetvattenpanna som finns som reserv inom
Bomhussamarbetet.

Forsok att blanda in bioolja, motsvarande den méngd som
behovs for fjarrvarmeproduktionen, har hittills inte lyckats.
Det innebar att en liten del av produktion, i samband med
driftstorning, fortfarande baseras pa fossilt bransle.

Produktionsmix 2020
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Systeml6sning for energiproduktion i Gavle

Tack vare samverkan med industrin har Gavle i dag ett av Sveri-
ges mest miljoanpassade fjarrvarmenat. Pa bilden ovan
beskrivs det, med industrin, gemensamma energisystemet.
Bomhussamarbetet dr ett bra exempel pa att delade nyttor och
vinster leder till god ekonomi, resurseffektivitet och minskad
miljopaverkan. Projektet som ligger till grund for de samar-
betsavtal som géller fran och med 2013 minskade den arliga
fossiloljeforbrukningen i det gemensamma systemet med

20 000 m3/ar. Det innebar att klimatpaverkan minskade med
drygt 60 000 ton per ar.

Under 2020 fattades beslut om ytterligare ett projekt, vilket
innebar en stor positiv paverkan for regionens miljo. Genom att
binda samman fjarrvarmenéten i Gavle och Sandviken varms
aven Sandvikens nét att vairmas med 100 procent férnybar
energi. Genom att ersitta den torv, som delvis anvants for att
varma natet, kommer bolagen tillsammans att minska
koldioxidutslappen med 46 000 ton per ar.

GAVLE ENERGI AB
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Ny rokgaskondenseringsrening har installerats pa Johannes
kraftvarmeverk. Den forviantas minska forbrukningen av
kommunalt vatten, minska kemikalieférbrukningen och skapa
energieffektivitet.

Grundldggande parametrar i miljdarbetet dr minskad klimat-
paverkan, resurseffektivitet och minimala utslapp. I tabellen
nedan visas resultatet av ett langsiktigt arbete med att
reducera den fossila oljan fran fjarrvarmen. Férandringen 6ver
tid for CO2-ekvivalenter och andel férnybart visar resulta-

tet av det arbetet. Att det finns en andel COz-ekvivalenter i
fjarrvarmeleveranserna beror framfor allt pa transporterna av
biobranslen.

Primarenergifaktorn i tabellen nedan visar hur mycket "prima
energi” som anvands for att producera varmen. En 13g siffra
visar pa stor resurseffektivitet och resultatet nas i huvudsak
genom att anvanda stor andel restvirme fran industrin och
sekunddra branslen i form av returtra och bark.

Ar Levererad CO2-ekvivalenter Andel fornybart Primdrenergi-
fjarrvarme GWh g/kWh % faktor
2020 606 3,66 100 0,01
2019 685 419 100 0,02
2018 680 43 100 0,02
2017 685 391 99,9 0,02
2016 689 782 99,3 0,02
2015 648 540 99,9 0,01
2014 650 6,74 99,7 0,02
2013 702 10,41 991 0,03
2012 733 15,34 974 0,05
20M 674 19,06 96,4 0,06
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Bionir Narviarme AB ar 16sningen for de sméskaliga
viarmeleveranserna. Aven hir ar mélet att minimera andelen
fossil olja. Biondrs anldggningar eldas i huvudsak med traflis
och pellets. Fossil olja finns som toppeffekt nar det blir riktigt
kallt och som reserv. Andelen fornybart i branslemixen blev
98,3 procent (98,9).

Elnatsleveranser
Elnitet levererade under dret 668 (687) GWh el.

Den el som produceras i egna anldggningar ar helt
fornybar och ar baserad pa biobranslen, vattenkraft och
sol. Energitjanster har under dret drivit ett projekt med
solcellsinstallationer till villa dar 11 stycken nyckelfardiga
anldggningar installerats.

Vattenkraft

Bolaget dger sju vattenkraftverk som ligger langs med
Gavledn. Den smaskaliga vattenkraften har stora variationer i
produktionen som ar beroende av vattenmangden. De senaste

sex dren har produktionen varierat mellan 41 GWh till 57 GWh

per ar. Normalaret ligger produktionen pa 52 GWh.

I arbetet med biologisk mangfald laggs i dag de storsta
resurserna pd arbete kring just vattenkraften i Gavlean.
For att skapa en bra bas for det fortsatta arbetet har en
utredning "Aterstillande av fiskvandring i Gastrikland”
gjorts med hjélp av Karlstad Universitet och Lansstyrelsen
for att klargora och prioritera atgardsbehov kring vara
vattenkraftverk. Forslag finns framtaget for fiskvagar och
omlop vid Stromdalens vattenkraftverk. Uppsamling for
uppvandrande al finns. En utredning ar framtagen kring
uppsamling av utvandrande al. Parallellt med detta arbetar
Lansstyrelsen for att forbattra och dterstalla lekomraden i an.

- T

st

Stromdalens vattenkraftverk.
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All el som siljs och anvands inom koncernen ar 100 procent
fornybar fran vatten, vind, sol och biobranslen. Att enbart
erbjuda el fran fornybara kallor ar ett av manga bidrag for
att skapa en mer hallbar miljo. 2020 ars forséljning av el var
482 (498) GWh. Varje ar granskar revisorerna att vi foljer
garantin om 100 procent fornybar energi i var el. Nedan syns
fordelningen i produktionsslag av den forsalda elen 2020.

100 % fornybar el 2020
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Transporter

Den kommungemensamma resepolicyn finns som ett styrande
dokument i vart arbete med en 6vergéng till fossilfria
transporter. Bolaget startade arbetet med omstéllning av
fordonsflottan redan pa 1990-talet och idag kan 100 procent av
bolagets fordon koras pa fossilfria branslen.

Under aret fortsatte bolaget att utveckla
laddningsinfrastrukturen i Gavle. Nya laddstationer har
uppforts, dldre har férnyats och en villaprodukt har lanserats
for fordonsladdning i hemmet dér 25 laddplatser installerats
under aret. Bolaget dger och driftar idag 220 laddplatser inom
kommunen.

Vi ser en minskning i resor i tjansten som till stor del beror

pa den pandemi som paverkat arbetssattet under 2020.
Under aret har 2 (54) st flygresor tur och retur fordelat pa
88,8 (6830) mil, flugits inom bolaget. Det motsvarar ca 0,12
(14,9) ton CO2. Bolaget viljer i forsta hand tdg for inrikesresor
och arbetar med att minska resor 6verlag. Resfria moten
uppmuntras genom tillgang till olika tekniska 16sningar. En
effekt av pandemin ar att bolaget testat nya tekniska losningar
och att medarbetare blivit mer sakra pa att hantera och arbeta
i dem. Nagot som ar positivt for att i framtiden hélla en fortsatt
1ag niva pa tjansteresor.

For kortare resor i tjansten finns en cykelpool dar ett antal
elcyklar och vanliga cyklar kan bokas samt en bilpool med
elbilar och biogasbilar.

Inom verksamheten finns sammanlagt 74 (71) personbilar
latta- och tunga lastbilar. Av dessa kan 38 procent (38) koras
pa HVO/diesel, 49 procent (46,5) pa biogas och 13 procent
(15,5) pa el. Bilarna kordes 89 394 mil (87 551) och av dessa
mil kordes 96,6 procent (75,5) pa fornybara branslen. Antalet
bilar som kan koras pa HVO/diesel har under aret 6kat och den
totala andelen tankningar med fornybara branslen har minskat.

Idag kan hela Gavle Energis fordonsflotta drivas genom el,

gas eller HVO och bolaget har pa sa satt kommit en lang bit pa
vagen mot att bli ett helt fossilfritt foretag. Under 2020 har
94,6 procent av drivmedlen i fordon varit fornybara, vilket ar
langt 6ver malvardet. Att utfallet ar sa bra beror delvis pa att en
del dieselfordon har bytts ut mot gasfordon under aret, samt
att medarbetare som tankar fordonen tar ett stort ansvar och
gor aktiva val nér det tankar.

GAVLE ENERGI AB
556407-2501

"Bolaget startade arbetet med
omstallning av fordonsflottan
redan pa 1990-talet och idag kan
100 procent av bolagets fordon
koras pa fossilfria branslen.”

Indikator Utfall 2020 Malvarde Utfall 2019

Andel fornybart fordonsbransle

94,6% ([ } 85% 75,5%

Biogas som fordonsgas

Gastrike Ekogas verkar pa en regional marknad och producerar
samt séljer fordonsgas till busstrafik, sopbilar, taxi, foretag

och privatpersoner. Bolaget dgs av Gastrike atervinnare, 51
procent, och Gavle Energi 49 procent. Den gas som produceras
kommer fran Duvbackens reningsverk och fran Forsbacka
biogasanldggning som tar hand om regionens matavfall. Idag
finns tva biogasmackar och ytterligare en planeras. 2020 ars
produktion motsvarar ungefar 20,1 (14) GWh.

2020

Produktion Biogas Kg Nm3 GWh
Forsbacka 1031380 1366066 13,3
Duvbacken 531764 716180 6,86

Tillstandspliktig verksamhet

Inom bolaget finns ett flertal tillstdnds- och anmélningspliktiga
verksamheter. Bolaget har tillstand enligt miljobalken for

att bedriva kylverksamhet. Gavle Kraftvirme AB bedriver
tillstandspliktig verksamhet enligt miljobalken i form av

sju vattenkraftstationer. Ett av kraftverken, Forsbacka
Vattenkraftverk, dr taget ur drift. Under 2013 erhélls tillstand
fran Miljddomstolen att uppfora ett nytt kraftverk som ska
ersatta det gamla i Forsbacka.

Biokraftvarmeverket Johannes och hetvattenpannorna Ersbo
och Carlsborg ar tillstandspliktiga enligt miljobalken och har
tillstand till utslapp av koldioxid. Kylanlaggningen Bore ar

aven den tillstandspliktig. Biondr Narviarme AB har ett flertal

anmalningspliktiga anlaggningar i Gastrikland, Halsingland,
Dalarna och Uppland. Under 2020 avyttrades fem anlaggningar.

Ovriga resultat och genomférda atgarder

Fjarrvarmen certifieras, P-marks, och revideras arligen for att
kvalitetssdkra genomforda berdakningar.

Klimatfrdgan ar en av véra starkaste drivkrafter. Vart
agerande ska genom samverkan med andra aktorer leda till
att minska anvidndandet av fossila branslen till forman for
fornybara energikéllor. Ett mal ar ocksa att bidra till utékad
volym férnybar energiproduktion i regionen vilket bland
annat sker genom en sammankoppling av fjarrvarmenéten i
Gévle och Sandviken. Vi deltar i olika program och forum for
samverkan inom energi- och miljdoomradet, saval pa regional
som nationell niva.

Miljo- och klimatkraven ger i dag dppningar for nya afférs-
och utvecklingsmojligheter. Det innebdr att marknaden
ska erbjudas l6sningar som sikerstaller en god och hallbar
utveckling av miljon och klimatet. For att lyckas med detta
utvecklar bolaget bland annat energitjanster med olika
inriktning. Samverkan med naringslivet och regionen
utvecklas och darmed skapas nya samarbeten.

Vi arbetar dven for att utveckla den mojlighet som
bredbandsutbyggnaden och digitaliseringen ger for att
minska miljo- och klimatpaverkan. Tack vare digitalisering

i delar av kunddialogen har vi effektiviserat var
kommunikation och ddrmed minskat saval pappersatging
som transporter. Ett exempel ar andelen kunder som aktivt
valt digital faktura, som vid arets slut var 6ver 58 procent
(57). Anvandandet av digitala formular pa bolagets webbsidor
har okat med 39,2 procent (3,4).
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"Drivkraftsfonden syftar

till att lyfta och stotta

lokala eldsjalar och
vardagshijaltar som arbetar
for ett battre och mer
hallbart samhalle.”

Social hallbarhet

Bolagets direkta paverkan och resultat

Med en vil fungerande verksamhet i form av el, virme,
bredband, kyla och belysning bidrar bolaget till ett attraktivt,
tryggt och tillgdangligt Gavle. Var varumarkesplattform (se
nasta sida) beskriver hur vi vill uppfattas. Plattformen visar
pa hallbarhetsfragornas centrala roll i bolaget och den
strategiska planen beskriver bolagets "varfor” med att vi med
vetskap om att vi lever pa en planet med dndliga resurser ska
bidra till att utveckla Gavle till en av Sveriges basta stader att
bo och verka i.

Var vardegrund (kvalitet, bemotande och samarbete) dr en
viktig del av bolagets ageranden saval internt som externt.
Genom ett aktivt deltagande i olika externa arbetsgrupper och
i samverkanspartners aktiviteter sdkerstaller bolaget att var
vardegrund beaktas.

Vi har ett fordjupat hallbarhetssamarbete med verksamheten
En Bra Start med Brynas IF samt Ett Battre Gavle med Gefle IF.
Las mer under de Globala Mélen pa sidan 10.

Bolaget har en energipedagog som har aktiviteter i forskola,
grundskola och ndringslivet for att sprida kunskaper och 6ka
medvetenheten kring energi och miljo. Utdver det har vi ett
samarbete med skola och utbildning genom praktikplatser,
studiebesok och deltagande i utbildningsrad. Under 2020
har de fysiska traffarna anpassats och till stor del ersatts av
digitala utbildningar och traffar.

Det omfattande processarbetet som genomforts de senaste
aren har fortsatter dven under 2020. Det 6vergripande syftet
med processarbetet ar att arbeta mot vart dgaruppdrag dar
"vi med kraft, energi och kommunikation ska bidra till att
utveckla Gavle till en av Sveriges basta stader att bo och verka
i, sd som det beskrivs i Gidvle kommuns Vision 2025.”
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Ett standigt pagaende processutvecklingsarbete kravs for

att bolaget ska nd mélen om att vara ett kundorienterat,
forbattringsdrivet och flexibelt foretag. Med en val utvecklad
processorientering i bolaget ger det fler mojligheter att
arbeta kontinuerligt och effektivt med utveckling, forandring
och forbattring.

Vart initiativ Drivkraftsfonden syftar till att lyfta och stotta
lokala eldsjalar och vardagshjaltar som arbetar for ett battre
och mer hallbart samhalle och ar en positiv kraft som

tillfor livskvalité for andra. Under 2020 har fonden stottat
fyra lokala projekt, dar vi bland annat bidragit till ett nytt
utekokstalt at en lokal scoutforening.

Arbetet med att forenkla och gora det sakrare for kunden har
bland annat skett genom att utveckla vara digitala kanaler
samt fortsatt GDPR-arbete. For att skapa trygghet i samhallet
finns tydliga beredskaps- och krishanteringsrutiner.

Arbetet med att tillgdnglighetsanpassa vara digitala kanaler
har startat och vi ser éver var webbplats utifran lagen om
tillgangliga webbplatser. Digital tillgdnglighet innebér att
ingen ska hindras fran att fa tillgang till digital offentlig
service.

Vid upphandlingar stélls krav pa riktlinjer for bland annat etik
och milj6. Arbete pagar for att utveckla hallbarhetsaspekten
vid upphandling och skapa forstaelse for att det ar vid inkop
och genomfdrande av nya investeringar som grunden laggs
for framtiden.

Arbete pagar standigt for att langsiktigt och medvetet

skapa en trygghet for kunderna och en attraktionskraft for
kommunen. Kundernas behov och krav ska tillgodoses genom
att erhdlla en hog leveranssdkerhet i ndten. Detta sker bland
annat genom smart infrastruktur och ett aktivt arbete med
utveckling av drift- och underhallsarbete.

GAVLE ENERGI AB
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Indikator Utfall 2020 Malvarde Utfall 2019

Offentlig belysning, andel fungerande lampor 99,8% o >99,5% 99,7%
i offentlig miljo

Indikator Utfall 2020 Malvarde Utfall 2019
Tillganglighet bredband arsvarde 100% [ ] >99,98% 100%
Medelavbrottstid minuter/kund, EInat, arsvarde 276 min () <18 min 12,05min
Tillganglighet Fjarrvarme arsvarde 99,9% [ ) >99,9% 99,8%

Se mer under Incidenter pa sidan 31.

Erbjudande Relation Position

HELA GAVLES VARDESKAPARE
Den naturliga partnern.

VIARATT RAKNA MED
Proffsiga och personliga.
Alltid nara till hands.

HALLBARA LOSNINGAR
- for kunderna och Gavle.

Framat med trygghet. Huvudet hos kunden, hjartat i Gavle.

Kommunikation Kérna Personlighet

ARLIGT ENGAGERAD
Oppen och optimistisk.
Ambitits och ansvarstagande.

NARA & NARVARANDE
Vi @r dar manniskor ar.

UTVECKLINGSKRAFT

Hjalper, starker, utvecklar.
Goda nyheter!

Vision/Mission Kultur Kompetens/Resurser

..ENERGITILL VARMT VALKOMMEN! DET BREDA KUNNANDET,
GAVLES FRAMTID Respekt for varandra, DET DJUPA ENGAGEMANGET
Vi mojliggor framsteg. kunderna och uppdraget. Langsiktighet.

Fem steg framat, en blick tillbaka. Vi gor varandra battre.

Bolagets varumirkesplattform
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Medarbetare

Vi har stolta, medvetna medarbetare som ar engagerade och
ansvarstagande. Vi satter sakerhet och halsa forst och verkar
for ett langt och hallbart arbetsliv. Arbetet med risk och
siakerhet har fatt ett tydligare fokus i verksamheten. Genom
att 6ka rapportering av tillbud och riskobservationer kan
arbetsmiljon hela tiden utvecklas for att minska risken for
olyckor. Mojlighet att registrera tillbud och olyckor via app och
via intranatet finns.

Vi anser att mangfald avseende bland annat alder, kon,
etnicitet, erfarenhet, utbildning och yrken bidrar till kreativitet,
dynamik och ett battre resultat. En utmaning ar att attrahera
och rekrytera fler kvinnor till branschen och mansdominerade
yrkeskategorier.

Kompetensutvecklingstimmar/anstalld

Bolagets jamstalldhets- och likabehandlingsplan, som tas fram
av en partssammansatt grupp, syftar till att kontinuerligt
utveckla bolaget och dess medarbetare i ratt riktning i fragor
kring jamstélldhet och inkludering. Internt finns en 6kad
medvetenhet och bolaget arbetar aktivt fér 6kad mangfald nar
det galler kon och etnicitet hos vara medarbetare. Under 2020
anstalldes atta kvinnor, ett rekord for bolaget.

2020 anordnades ett digitalt event som ersattning for den
Prideparad som tidigare arrangerats av staden. Bolaget
valde att i ar uppmérksamma prideveckan genom att

o0ka medvetenheten internt om varfor bolaget deltar och
uppmarksammar allas lika varde.

Riktlinjer mot trakasserier och krankande sarbehandling lyfts i
olika sammanhang. Inom bolaget ar det viktigt med respekt for
fackforeningarnas rattigheter och respekt for arbetstagarnas
ratt till information och samrad.

13h >40 h 27h

Pandemin har haft en paverkan pa antalet utbildningstimmar. Digitala utbildningar registreras inte alltid som utbildning av medarbetare.

Jamstalld organisation

25% >30% -

Mater andel kvinnor anstallda pa Gavle Energi AB. Definitionen av numerar jamstalldhet i en organisation ar minst 40 % kvinnor.

Jamix

137 o >110 117

Jamix ar ett jamstalldhetsindex frdn 9 sammanviagda nyckeltal frén Nyckeltalsinstitutet baserat pa forskning. Hogsta poédng ar 180.

Observationer/Tillbudsrapportering

45 70 29

Genom att 6ka rapportering av observationer och tillbud kan arbetsmiljon hela tiden utvecklas for att minska risken for olyckor.

Attraktiv arbetsgivarindex

138 [ ] >137 130

Attraktiv arbetsgivarindex ar nio nyckeltal framtaget av Nyckeltalsinstitutet som mater omrdden som enligt forskning anses vara kiannetecknande for en attraktiv arbetsgivare.

Maxpoang ar 180

Medarbetarengagemang

75 >75 75

Medarbetarengagemang méts genom pulsade matningar och ar en sammanstéllning av resultat inom mal och kultur, passion for arbetet samt kansla infor att ga till jobbet.

Skalan ar 0-10
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"Mangfald avseende
bland annat alder, kon,
etnicitet, erfarenhet,
utbildning och yrken bidrar
till kreativitet, dynamik
och ett battre resultat.”
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Ett méal ar att ha framgangsrika medarbetare som

utvecklas utifran sina egna forutséttningar och 6nskemal

i samstdmmighet med bolagets och branschens behov. Ett
langsiktigt arbete med kompetensforsorjning blir allt viktigare
i takt med forandringar i omvarlden. Vi startar det arbetet
redan i lag alder dar vi samarbetar med grundskola for att

oka natur- och teknikintresset, och fortsatter sedan med
praktikplatser och livslangt larande i arbetet med férdndrade
arbetssatt i takt med forandringar.

[ samarbetet med Hogskolan i Gavle tar bolaget emot studenter
for arbetspraktik inom programmet Energisystemingenjor
Co-op. [ ar har bolaget pd grund av pandemin inte tagit emot
nya studenter men daremot erbjudit fortsattning for tre
studenter som tidigare varit pa bolaget. Tva personer fran
Teknikspranget har gjort sin arbetsperiod under varen, vilket
avslutades pa distans. Under dret har ytterligare ett fatal
praktikanter genomfort sin praktik pa distans da de varit
mojligt inom ramen for deras utbildning. Manga medarbetare
ar engagerade i olika koncernovergripande projekt inom
verksambhets- och processutveckling. Medarbetare har
mojlighet att prova andra arbetsuppgifter inom bolaget vilket
kan leda till nya tjdnster. Det visar pa en intern rérlighet och
olika karridrvégar.

Andra exempel pd aktiviteter inom den kontinuerliga
utvecklingen av medarbetare och chefer f6r en god arbetsmiljo

ar:

e Skyddskommitté som har mote fyra ganger per ar dar
samtliga skyddsombud och utsedda tjansteman deltar.

e Facklig samverkan genomfors en gdng per manad.

« Fackligt deltagande vid styrelsemoten, avtal finns.

e Medarbetarenkit med pulsade fragor flera gdnger per ar.
« Arliga medarbetar- och 16nesamtal.

e Friskvdrd som till exempel gym, ledarledd traning och
friskvardsbidrag.

« Overgripande arbetsmiljoplan som utvirderas och
uppdateras en gang per ar inom skyddskommittéarbetet.

e Utbildning av chefer kring arbetsvillkor och arbetsmilj6lagar.

¢ Avdelningen Infraservice har tagit fram en
arbetsmiljohandbok som implementerats.

¢ Ett chefsforum finns med syftet att tva gdnger per ar samla
alla chefer kring mal och riktning.

« Bolaget fortsitter med aktivt hdlsoframjande och
forebyggande arbete.

e Under 2020 avslutades det ledarutvecklingsprogram som
genomforts for alla chefer med syftet att utveckla ledarskapet
individuellt och gemensamt i samstammighet med bolagets
och branschens behov.

Respekt for manskliga
rattigheter

De ménskliga réattigheterna ar universella och géller for alla. De
slar fast att alla manniskor, oavsett land, kultur och sammanhang,
ar fodda fria och lika i varde och réttigheter.

Bolagets direkta paverkan och resultat

Genom att vara en aktiv partner till verksamheterna Ett battre
Gavle och En Bra Start bidrar vi till 6kad livskvalitet for barn och
ungdomar i regionen. Vi ar aven aktiva i verksamheten Boskolan
som ar en viktig funktion for att 6ka integrationen. Under aret har
Boskolan pausats pd grund av radande pandemi men vi ser fram
emot att ater starta upp projektet.

Familjeslanten, hjélp och radgivning till de som har ekonomiska
svarigheter, och Matakuten, en ideell organisation som jobbar mot
hunger och for minskat matsvinn, ar andra lokala initiativ som
stottas av bolaget. Lds mer om Matakuten under de Globala mélen
pa sidan 15.

[ ett samarbete med Gavle kommun far personer med
funktionsvariation demontera el- och fjarrvirmematare innan
de skickas till atervinning. Projektet syftar till att alla personer
ska ha ratt till en meningsfull sysselsattning som utgar fran egna
forutsattningar och behow.

Vi medverkar pa Barnkonventionens dag och uppmarksammar
tillsammans med medverkande foretag och organisationer barns
sdrskilda rattigheter. 2020 holls en digital variant av dagen och
bolagets Energipedagog var med i ett reportage som sidndes under
dagen. Barnkonventionen ar svensk lag fran och med 1 januari
2020.

Motverkande av korruption

Korruption &r ett samlingsbegrepp for att ge och ta emot muta,
troloshet mot huvudman och att utnyttja sin stallning for att
uppna otillborlig férdel for egen eller annans vinning.

Bolagets direkta paverkan och resultat
Upphandlingsarbetet ar det tydligaste omradet dar krav kan
stallas pa bolaget och partners. Vanskapskorruption ar viktig att
uppmarksamma och motverka i samarbeten, upphandlingar och
rekryteringar. Bolagets riktlinjer mot mutor hjdlper medarbetarna
att agera pa ratt satt. Paminnelser till samtliga medarbetare

sker via intranatet och information om befintliga styrmedel for
bekdmpning av korruption ges till berdrda.

Bolaget stéller krav i upphandlingar. Uppférandekod for
leverantorer finns med som en del i upprattade avtal.
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[ samband med medarbetarsamtalen kontrolleras att inga
bisysslor som innebdr jav, eller kan vara fortroendeskadliga, finns.

Var varumarkesplattform ar ett viktigt redskap for att visa var
bolaget star och hur bolaget vill uppfattas. Se avsnitt Social
Hallbarhet och sid 25.

Riskhantering

Bolagets direkta paverkan och resultat

Vasentliga risker

Riskerna och sdrbarheten i samhallet 6kar och far ett allt stérre
fokus. Energibolag har ett viktigt uppdrag i att minimera
riskerna och oka sdkerheten. Bolagets risker kan delas in i
huvudomradena marknadsrisker, finansiella risker, teknik- och
miljorisker, infrastruktur, personal och organisation samt
politiska och samhalleliga risker.

Nagra exempel pa risker ar:

¢ Personskador och egendomsskador ute i falt och egna
anlaggningar.

e Storningar i bolagets anlaggningar som leder till att
leveranser uteblir, vilket kan leda till skador, otrygghet
och produktionsforluster for verksamhetsutdvare och
privatpersoner.

o Utsldpp med miljopéaverkan.

» Extrema vaderforhallanden.

* Beroende och konsekvenser av IT-storningar.

e Bristande skydd av information och intrangsrisker.

* Kompetensbrist.

e Brister i lagefterlevnad.

Riskhantering

[ det 6vergripande risk- och sdkerhetsarbetet har ett sarskilt
internkontrollrdd bestaende av controller i styrelsen,
representanter i foretagsledningen och sakerhetsansvarig haft
ett antal moten for att utveckla arbetet och 6ka kunskaperna
kring risk- och sdkerhetsfragorna inom koncernen.

Det skadeforebyggande arbetet har under aret bestatt av att
sakerstalla kontroll och 6kad medvetenhet kring
sakerhetssystem, att de fungerar, kontrolleras och underhalls.

Stdd och struktur har tagits fram for sdkerhetsdokumentation.

Fokus pa att 6ka incidentrapporteringen i ENIA for att
fa signaler och forebygga sa manga risker som mojligt.
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Uppmuntran till incidentrapportering har lett till att fler
observationer och incidenter rapporterats. [ indikatorerna
Observationer/Tillbud redovisas utfall 2020 under avsnitt
Medarbetare, sid 26.

For de miljoprovade anlaggningarna finns
egenkontrollprogram och ett systematiskt miljoarbete med
kontroller, revisioner, provtagningar och rapportering. Under
aret hade aven myndigheterna fokus pa riskanalyser utifran
yttre miljopaverkan.

Analyser sker kontinuerligt i samband med elarbeten,
skyddsronder och liknande.

Fordjupade riskgenomgangar har gjorts pa Johannes
kraftvarmeverk av forsakringsbolag och aterforsakrare.
Vissa forebyggande dtgarder gillande brandsdkerheten har
genomforts.

Utredning har tagits fram for att 6ka sakerheten kring
bréanslelager och samtidigt skapa forutsattningar for utokad
lagring. Arbetet har fortsatt under 2020.

Storre dammsékerhetshojande atgarder har utforts

vid dammen i Forsbacka samt i dammen vid Abyfors
vattenkraftverk.

[ det forebyggande sdkerhetsarbetet finns ett bra

Arbetet med It- och informationssdkerhet har fortsatt under
aret. Ett projekt for informationssdkerhet pabérjades under

2020 och under 2021 ar malet att ett ledningssystem for
informationssakerhet ska finnas pa plats.

"Genom att 6ka rapportering
av observationer och tillbud
kan arbetsmiljon hela tiden
utvecklas for att minska

risken for olyckor.”

sakerhetsskydd och ett gott samarbete med forsakringsbolaget.

Incidenter
Den 23 oktober var det leveransproblem pa fjarrvirmnatet. Det
berodde pa problem med tryckhallningen.

En lucka i Stromdalens vattenkraftverk stingdes och en fara
blev tillfalligt utan vatten. Incidenten berodde pa felhantering
och dtgirdades sa fort kinnedom om bristen erhallits.
Incidenten paverkade inte géllande vattendom.

GavleNet har under sommaren haft ndgra storre avbrott som
berodde pa fel i utrustning, den utrustningen har nu bytts ut.

Medelavbrottstiden for kund i elnétet dr hogre an forra aret
samt hogre an mélvirdet. Aret borjade bra med f4 storningar,
men under sommaren har flera dsknedslag paverkat utfallet
pa indikatorn. Under hosten har en férdelningsstation byggts
om vilket har orsakat avbrott som har paverkat ett stort antal
kunder. Ombyggnationen beraknas vara klar under borjan av
2021. Se indikation pa sidan 25.

Bolaget har haft obehoériga intill en av bolagets pumpstationer.
Atgirdena som vidtogs var att bygga om ventilationen samt
sdtta avsparrning kring anldggningen. De atgarder som vidtogs
gav effekt och det ar inte langre problem med obehdriga pa
platsen.
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FORVALTNINGSBERATT!

Om inte annat sarskilt anges, redovisas alla belopp i tusental
kronor. Uppgifter inom parantes avser foregdende ar.

Koncernen

Gavle Energi AB, organisationsnummer 556407-2501 med
sate i Gavle, och dess dotterbolag producerar, distribuerar
och sdljer el, varme, kyla, tele- och datakommunikation
samt tjanster forknippade med dessa verksamhetsomréden.
Bolaget ar ett helagt dotterbolag till Gavle Stadshus AB som
till 100 procent dgs av Gavle kommun.

I koncernen ingar moderbolaget Gavle Energi AB samt det
heldgda dotterbolaget Gavle Kraftvarme AB. Dessutom ager
moderbolaget 95 procent av aktierna i Gavle Energisystem
AB och 59 procent av aktierna i Biondr Narviarme AB.
Koncernen innehar ocksa andelar i Bomhus Energi AB 50
procent, Gastrike Ekogas AB 49 procent samt Norrsken

AB 12,77 procent.

Bolagets vision, mission och affarsidé beskrivs i den
strategiska planen. Bolaget mojliggor for invanare och
foretag att leva, bo och verka i Gavle och regionen pa ett
héllbart satt. Med erfarenhet och kompetens, i kombination
med infrastruktur, skapar bolaget langsiktiga samarbeten
och kundrelationer som framjar hallbar utveckling och
tillvaxt. Bolaget erbjuder héllbara tjanster och 16sningar som
bidrar till 6kad livskvalitet och konkurrenskraft, bade idag
och i framtiden.

Vasentliga handelser under rakenskapsaret

e Corona och Covid-19 préglar hela samhéllet och har lett
till nya krav och nya arbetssatt for oss alla. Gavle Energis
fokus ligger i att skydda och sédkra de samhallsviktiga
driftsfunktionerna. Kontinuitetsplanering och skydd av
driftspersonal har inneburit nya rutiner och stor del av
personalen arbetar hemifran.

e Pandemin har inte haft en signifikant paverkan pa Gavle
Energis resultat 2020.

e GavleNets nat fungerar utmarkt trots att manga i samhallet
jobbar hemifran. Internetbelastningen har 6kat med 50
procent dagtid.

» Rekordmanga kvinnor har anstallts under éret, 8 st (varav
en borjar efter drsskiftet). Andel anstallda kvinnor totalt

uppgar till 25 procent (vid fordelning 40/60 ar det jamstallt).

¢ Beslut har tagits att genomféra sammanbindningen av
Géavles och Sandvikens fjarrvarmenat.
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 Revisionerna pa Johannes kraftvarmeverk samt hos
var varmeleverantér har genomfdrts utan paverkan pa
leveranserna men med en hogre kostnad dn planerat.

e Ett storre underhéllsarbete inom fjarrvarme har
genomforts i centrala Givle dar 19 svetsare under tva dygn
sakerstallt och forbattrat driftsakerheten.

Verksamheten

Verksamheten ar indelad i affairsomradena Elnét, Fjarrvirme
dar dven Bionar Narvarme AB ingér, Energiproduktion,
Elhandel, GavleNet och Energitjanster.

Affarsomrade Elndt

Elnét dr det dldsta affairsomradet inom Gévle Energi och
bildades 1892. Affairsomradet ansvarar for att uppratthalla
elleveransen inom det egna koncessionsomrédet till en stabil
och hog tillganglighet. Det huvudsakliga uppdraget ar att
distribuera elenergi till ndstan 50 000 kunder

For att fortsatta vara ett av Sveriges driftsakraste elnat
vadersékras luftlinjer bade genom isolering av linjer men
aven genom att luftledningar ersatts med nedgravda kablar
dar det ar mojligt.

Vi forstarker dven nitet med att bygga en ny mottagning/
fordelningsstation vid Langbro.

Aven mer fjarrmanévrering och évervakning av apparater
langre utinatet gor att avbrottstiderna blir kortare.
Affarsomradet har en hog servicegrad. Genom lokal
ndrvaro stravar Gavle Energi efter att vara landets basta
elnatsforetag.

Affarsomrade Fjarrviarme

Gavle startade sin fjarrvarmeverksamhet 1967. Idag har
affarsomradet cirka 4 000 privatkunder och ungefar 900
foretagskunder. Affairsomradet tillhandahdller och utvecklar
produkter och tjanster inom fjarrvarme och kyla och de
skapar varden i vardagen genom att fokusera pa miljo och
service. Affirsomradet har fortsatt god tillvaxt.

Affarsomradets verksamhet praglas av utveckling,
affarsmassighet och samhéllsnytta. Genom lokal narvaro i
en oppen offentlig miljo ar fjarrvarme och fjarrkyla till nytta
for bade naringsliv och kommuninvanare. Dessutom framjar
fjarrvarme och fjarrkyla en hallbar miljo.

Biondr Narvarme AB erbjuder smaskaliga varmelésningar
med den senaste tekniken och metodiken, alltid med respekt
for manniskan, miljon och marknaden. Affarsomradet
strdvar efter att samverka med kunderna och andra

intressenter for att skapa tekniskt, ekonomiskt och
ekologiskt hallbara losningar. Inom Bionérs
marknadsomrdde dr mdlet att minimera uppvarmning
med olja eller el och ersédtta med en trygg, ekonomisk och
miljévanlig varme.

Bionar forvarvar, bygger, marknadsfor och saljer
biobranslebaserad varme. Bionar erbjuder kompletta

drift- och serviceavtal eller enstaka anslutningar for
kommuner, industrier, fastighetsforetag och privatpersoner.
Fjarrvarmendten i Bjorklinge, Balinge, Gavsta, Vattholma och
Vange har avyttrats under aret.

Affarsomrade Energiproduktion/Gavle Kraftvirme AB
Verksamheten bestar i att bedriva produktion och
forsdljning av el och varme samt fullgérande av virme- och
bransleleveransavtalen i samarbetet med Bomhus

Energi och BillerudKorsnis. Det innebar att affarsomrade
Energiproduktion ska se till att samarbetsavtalen samt
vattenkraftverken, kraftvarmeverket Johannes samt de

tva hetvattencentralerna Ersbo och Carlsborg drivs effektivt
och optimalt savil ekonomiskt som miljomassigt samt med
hog tillganglighet.

Miljomalen for verksamheten dr att uppna resurseffektivitet
och 100 procent fornybar energi. Tillsammans med
BillerudKorsnas och Bomhus Energi ska affirsomradet

se till att fjarrvarmenatet i Gavle forses med varme som i
huvudsak baseras pa restviarme och biobranslen, totalt under
2020 687 GWh.

Elproduktionen fran bolagets 100 procent dgda
produktionsanlaggningar blev 88 GWh.

Affarsomrade Elhandel/Gavle Energisystem AB

I Sverige finns cirka 150 foretag som bedriver elhandel. Gavle
Energis dotterbolag Gavle Energisystem AB ar idag den

23:e storsta elhandlaren i Sverige och passerade under aret
41 000 kundavtal.

All verksamhet, som bedrivs inom affairsomradet, bedrivs
genom bolaget Gavle Energisystem AB som dgs av Gavle
Energi AB (95 procent) och Soderhamn Nara AB (5 procent).
Elhandeln bedrivs idag dels via tva bifirmor; Gavle Energi
Elhandel och S6derhamn Nara Elhandel samt d&ven under
varumarket Fixael.se.

Bolaget har en tydlig lokal forankring och en tydlig
miljoprofil. Redan 2007 beslutade bolaget att endast silja
100 procent fornybar el, vilket dr i linje med dgarens tydliga
miljéengagemang.

Elmarknaden befinner sig i en stark fordndringsprocess
under starkt konkurrenstryck, vilket stéller hoga

krav pa bland annat effektiva processer, nytankande,
forandringsbenagenhet pa affairsomradet och dgarbolagen.
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Affdrsomrade GavleNet

Affarsomrade GavleNet startades dr 1997 och erbjuder
kvalitativ bredbandsanslutning och kostnadseffektiva
tjanster inom natkapacitet och datakommunikation.
Affarsomradet ansvarar for utvecklingen av
kommunikationsaffaren inom Gavle Energi dar basen bestar
av de fyra produktgrupperna svartfiber, kapacitet, IP-
tjanster och operatorshotell. Foretagskunder, fastighetsiagare
och operatorer har idag mojlighet till infrastruktur via
fiberanslutning.

Affiarsomrade Energitjanster

Energitjanster ar verksamma inom hela energikedjan

och hjdlper kunden att optimera varme-, ventilations- och
elanldggningen. Genom fortlépande kontroller och
justeringar av driftinstallningarna av de tekniska
installationerna skapas bra funktion och god driftsekonomi.
Syftet med tjansterna ar att utifran kundens behov av el,
varme, ventilation och varmvatten tillhandahdlla tjanster
som underlattar, optimerar och utvecklar Gavle Energi som
en framtida energipartner.

Populéra tjanster ar laddstation for elfordon, uppkopplad
fjarrvarmecentral, solceller, energistatus och drift- och
tillsynsavtal. Under 2020 levererades elva stycken nya
solcellsanldggningar till villakunder och 25 stycken
laddboxar vilket vantas 6ka med det nya “gréna avdraget”
2021.

Entreprenadverksamhet

Gévle Energi bedriver entreprenadverksamhet inom
infrastruktur sasom elkraft, fiber, fjarrvirme och
matvardeshantering inom energi. Avdelningen ar
organiserad under serviceenheten Infraservice. Avdelningen
har ett 40-tal anstallda och bidrar med infraservicetjanster
till vara affairsomraden. Arbetet bedrivs framst ute i falt och
utefter vagar.

Genom hog kvalitetsmedvetenhet och yrkeskompetens
bidrar vi till att kunderna har hog tillgdnglighet pa sina
produkter.

Ekonomi - resultat, avkastning och finansiell stallning
Rorelsens intdkter minskade jamfort med foregdende ar och
uppgick till 1 075 (1 154) mnkr. Minskningen forklaras
framst av att det har varit varmt vader och laga elpriser.

Resultatet efter finansnetto uppgick till 208 (195) mnkr.
Attrorelseresultatet ar sa pass bra trots tuffa omvarlds-
faktorer forklaras framst av att det varit okad kundtillvaxt,
okade anslutningsavgifter samt realisationsvinster pa
avyttrade anldggningar. I rorelseresultatet ingar andel
avresultatiintresseforetag med 31 (5) mnkr. Den stora
skillnaden ar att 2019 16stes externa lan i Bomhus Energi AB.
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Arets nettoinvesteringar uppgick till 241 (214) mnkr.
Materiella investeringar fordelades enligt foljande:
Fjarrvarme 49 (54) mnkr, Elnat 111 (65) mnkr, GavleNet 41
(62) mnkr, Fjarrkyla 10 (6) mnkr, Vattenkraftstationer 6 (0),
samt Ovrigt 24 (27) mnkr.

Lan har amorterats med 110 (55) mnkr. Soliditeten uppgick
till 51 procent (48). Avkastningen pa sysselsatt kapital blev
8,6 procent (8,9).

Moderbolag
Resultatet efter finansiella poster blev 192 (181) mnkr. De
totala investeringarna uppgick till 213 (199).

Moderbolaget redovisar verksamheten i det deldgda bolaget
Bomhus Energi AB som kommission for deldgarna i enlighet
med lydelsen i 36 kap 4 § inkomstskattelagen (IL).

Lan har amorterats med 110 (55) mnkr. Soliditeten uppgick
till 51 procent (48). Avkastningen pa sysselsatt kapital blev
9,4 procent (8,9).

Bolagsstyrningsrapport

Inledning

God bolagsstyrning bygger pa att beslutsprocesser ar
definierade, har en tydlig ansvarsfordelning och effektiva
kontroller. God bolagsstyrning skapar viarde genom att
sakerstalla ett effektivt beslutsfattande, en 6ppenhet
mot dgarna och omvérlden sd att dessa kan folja bolagets
utveckling.

Agarstyrning

Gavle Energi AB ar ett helagt bolag av Gavle Stadshus

AB som i sin tur ar helagt av Gavle kommun. Koncernens
verksamheter samordnas och optimeras med moderbolagets
verksamhet for basta styrning och effektivitet. Policyer,
riktlinjer och évriga styrdokument samordnas. Balanserad
styrning tillampas i bolaget och verksamhetsplan finns
utarbetad utifran perspektiven kunder (invanare och
kunder), medarbetare, hdllbar tillvaxt och ekonomi.
Styrelsen i moderbolaget Gavle Energi AB och det heldgda
dotterbolaget utses av Gavle kommunfullméktige.
Viasentliga styrdokument for Gavle Energikoncernen utgors
bland annat av Gavle kommuns dgardirektiv, féretagspolicy,
operativ beslutsordning for bolagen, finanspolicy,
bolagsordning, arbetsordning for styrelsen och VD-
instruktion som dven innehaller rapportinstruktion.

Uppfyllelse av bolagsordning och dgardirektiv
Bolagen i koncernen har bedrivit sin verksamhet inom de
ramar som lagts fastirespektive bolagsordning.
Koncernens verksamhet har vidare bedrivits i enlighet med
dgardirektiven. Maluppfyllelsen beddms som god. Enligt
lamnat dgardirektiv ska resultat efter finansiella poster,
exklusive vardejusteringar men fore bokslutsdispositioner
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och skatt uppga till minst 144 mnkr. Resultatet uppgar till
208 mnkr.

Utvérdering av styrelsens och verkstallande
direktorens arbete

Utvardering av styrelsens och verkstallande direktorens
arbete har skett. Utvarderingen har dokumenterats och
forbattringsomraden har identifierats.

Styrelsearbetet

Styrelsen bestar av sju ledamdter samt fem suppleanter.
Arbetstagarforetradare i styrelsen har narvaro- och
yttranderdtt men inte beslutanderétt. Sekreterare vid
motena har varit VD-assistent.

Styrelsen faststéller arligen en arbetsordning.

Viss uppdelning av ansvaret har skett i styrelsen.
Arbetsordningen reglerar information till styrelsen, antalet
styrelsemoten samt formerna for styrelsemoten och
styrelsens arbete. Styrelsen har utéver arbetsordningen
faststallt instruktion till verkstéllande direktoren vilken
aven innehaller rapportinstruktion.

Under dret har nio styrelseméten genomfdrts, varav tva
var konstituerande styrelsemoten. Utéver detta holls en
arsstdmma i maj. Styrelsens arbete foljer en arlig plan.
Viktiga fragor som har hanterats ar bolagets strategiska
och ekonomiska utveckling inklusive bokfoéring och
medelsforvaltning, interna kontrollen inklusive risker och
hantering av risker, utvardering och beslut kring ledning,
styrning och organisation.

Narvaron vid styrelsemdten har varit god, suppleanter har
kallats och deltagit i stor utstrackning. Under 2020 har storre
delen av motena hallits via Teams pd grund av pandemin

Strategisk planering

Pd uppdrag av styrelsen arbetade Gavle Energi under

2019 fram en ny strategisk plan for aren 2020-2030.

Planen tar bade hansyn till Agarens mal och foréandringar i
omvérlden bade vad galler kundbehov, teknikutveckling och
klimatomstallning.

Planen ar utformad sd att den ar dynamisk 6ver tid men
bestdridagav 5 overgripande mal (vart 6vergripande syfte,
det vill sdga varfor vi finns), fyra tillvaxtstrategier (hur vi
nar en hallbar tillvaxt) och sju verksamhetsstrategier (hur vi
lever upp till vart syfte i vardagen).

Varje affarsomrade och serviceenhet ansvarar for att bryta
ner planen till avdelningsunika indikatorer och nyckeltal som
sedan aggregeras upp till koncernniva.

Intern kontroll

Styrelsen ansvarar enligt aktiebolagslagen for den
interna kontrollen. Forutom agarens direktiv baseras
bolagets styrning pa lagar och regler sdsom i forsta hand

Aktiebolagslagen, Ellagen, Fjarrvarmelagen, Miljobalken,
Kommunallagen och Plan- och bygglagen. Ovriga visentliga
interna regelverk ar styrelsens arbetsordning, VD-
instruktion, delegationsordning samt verksamhetens
ledningssystem. Bolaget dr milj6- och kvalitetscertifierat
enligt ISO 14001:2015 och 9001:2015. Bolagets beroende
av tillstands- och anmélningspliktig verksamhet inom
miljoomradet dr betydande.

Koncernens internkontrollrad har genomfért en utvardering
av den interna kontrollen enligt COSO-ramverket.

Definition av intern kontroll enligt COSO-ramverket:

Intern kontroll &r en process som paverkas av
organisationen, ledning och annan personal, och den

har utformats i syfte att ge en rimlig forsakran om att
organisationens mal uppnas inom féljande omraden:

- Andamalsenlig och effektiv verksamhet
- Tillforlitlig redovisning/rapportering
- Efterlevnad av externa och interna regelverk

Utvarderingen genomfordes utifran COSO-ramverkets
komponenter.

- Kontrollmiljo

- Riskbedomning

- Kontrollaktiviteter

- Information och kommunikation
- Uppféljning/6vervakning.

Varje kontrollkomponent bedéomdes och
forstarkningsomraden identifierades. Utvarderingen
tillsammans med genomforda riskanalyser ligger till grund
for 2021 ars internkontrollplan.

Riskhantering

Viasentliga risker och osidkerhetsfaktorer

En 6vergripande malsattning i riskarbetet ar att skapa en
fungerande kontroll 6ver bolagets framtida kassafloden

och resultat till en sa 1ag kostnad som mojligt. Samtliga
riskexponeringar inom verksamheten definieras och regleras
genom policyer, anvisningar och riskbeddmningar. Bolaget
har en sakerhetsansvarig samt en bolagsjurist fér att méta
den allt mer komplexa vardagen.

Bolagets risker kan delas in i huvudomradena marknads- och
finansiella risker, teknikrisker, politiska och samhélleliga
risker, personal & organisation samt IT-infrastruktur.

Marknads- och finansiella risker

De storsta riskerna i verksamheten ar pris- och
volymvariationer av bolagets produkter, tjdnster och
inkop under olika perioder samt kreditrisker. Bolaget
hanterar dessa dels genom regelbunden omvéardering och
justering av bolagets strategier och dels Iopande genom
driftoptimeringar och utveckling av bolagets erbjudande.
Teknikrisker
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Omradet omfattar anldggningsrisker, miljorisker och
investeringsrisker. Anldggningsrisker optimeras genom
driftoptimeringar, forebyggande och avhjdlpande underhall,
reinvesteringar samt riskreducering genom forsakring

av anldggningarna. Miljorisker hanteras genom kontroll,
uppfoéljning och minimering av utsldpp och anvidndning av
kemikalier. Genom simuleringar och genomgangar av olika
alternativ provas behov av investeringar for optimal drift
och utveckling av verksamheten.

Politiska och samhailleliga risker

Aven politiska risker sdsom affirsrisker till féljd av olika
politiska beslut, exempelvis férdndringar i lagstiftning

och regelverk och samhalleliga trender som ror

branschen dr omfattande. Dessa hanteras genom en aktiv
omvarldsbevakning och justeringar i verksamheten anpassat
till bolagets behov.

Personal & organisation, IT-infrastruktur

Lopande analyser och optimeringar av bolagets organisation,
medarbetarnas kompetens och IT-infrastruktur gors utifran
strategiska och operationella behov.

Kommunikation med revisorer och lekmannarevisorer
Bolagets revisorer och lekmannarevisorer har utfort
granskning enligt gillande regelverk. Bolagsledningen har
under 2020 haft tva moten med revisionen. Vid métena

har revisorerna rapporterat vasentliga iakttagelser fran
genomford granskning. Dessutom sker interna revisioner
och externa certifieringsrevisioner for kontroll av
verksamhetens uppfyllelse av kraven i ISO 9001 och 14001.

Under 2020 genomfordes en omcertifieringsrevision
enligt ISO 9001:2015 och 14 001:2015. Revisionsledaren
rekommenderade att certifikaten fornyas under
forutsattning att korrigerande atgirder kan godkénnas.

Arenden som bolagen éverlamnar till kommunen
Enligt bolagsordning och dgardirektiv ska
kommunfullmaktige i Gavle kommun f3 ta stéllning

innan sddana besluti verksamheten som ar av principiell
beskaffenhet eller annars av storre vikt fattas. Under

2020 har ett drende 6verldmnats for fullmaktiges
stallningstagande. Arendet géller investering i transitledning
(fjarrvarme) mellan Sandviken och Gavle.
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Forslag till resultatdisposition

Styrelsen foreslar att till forfogande staende vinstmedel (kronor):

balanserat resultat 82126 810

drets resultat 39069 621
121196 431

disponeras sa att

till aktiedgarna utdelas 1350 kr per aktie, totalt 81 000 000

i ny rakning 6verfores 40196 431
121196 431

Koncernens och moderbolagets resultat och stallning i 6vrigt framgar av efterféljande resultat- och balansrakningar samt
kassaflodesanalyser med noter.
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Koncernens
Resultatriakning
Tkr

Rorelsens intdkter
Nettoomsattning exkl. punktskatter
Aktiverat arbete for egen rakning
Ovriga rérelseintikter

Rorelsens kostnader

Hetvatten, brinsle, elkraft och fornédenheter

Ovriga externa kostnader

Personalkostnader

Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella
anldggningstillgangar

Ovriga rérelsekostnader

Andel i intresseforetags resultat
Rorelseresultat

Resultat fran finansiella poster

Resultat fran andelar i intresseforetag
Ovriga ranteintdkter och liknande resultatposter
Rantekostnader och liknande resultatposter
Resultat efter finansiella poster
Bokslutsdispositioner

Resultat fore skatt

Skatt pd arets resultat

Arets resultat

Hanforligt till moderforetagets aktiedgare
Hanforligt till innehav utan bestimmande inflytande

Not

10

2020-01-01
-2020-12-31

1075278
29 094
11 265
1115637

-382713
-205 812
-183 244
-159 775
0

-931 544
30556
214 649
-3350
10533
-13 869
-6 686
207 963
-34 000
173 963
-35744
138 219

133 499
4720

2019-01-01
-2019-12-31

1154 249
23792
4486
1182 527

-447 768
-187 044
-175 491
-165 903
-229
-976 435
5468
211560
-8 651
4289
-12 375
-16 737
194 823
-40 000
154 823
-47 218
107 605

104 199
3406
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Koncernens

Balansrikning
Tkr

TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar

Immateriella anldggningstillgangar
Programvaror
Goodwill

Materiella anldggningstillgangar
Byggnader och mark

Maskiner och andra tekniska anldggningar
Inventarier

Pagdende nyanlaggningar

Finansiella anlidggningstillgangar
Andelar i intresseforetag

Andra langfristiga fordringar

Andra langfristiga virdepappersinnehav
Uppskjuten skattefordran

Summa anlaggningstillgangar
Omsittningstillgangar

Varulager m m
Ravaror och fornédenheter

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar

Fordringar hos koncernforetag

Fordringar hos Gavle kommun

Koncernkredit Gavle kommun

Elcertifikat

Ovriga fordringar

Forutbetalda kostnader och upplupna intakter

Summa omsittningstillgangar

SUMMA TILLGANGAR
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Not

11
12

13
14
15
16

17,18
19
20
21

22

23

2020-12-31

504
0
504

161 557
1752805
6493

69 745
1990 600

359903
324875
2493

0

687 271
2678375

18 814
18 814

89151
24 544
3653
119173
823
78993
79102
395439
414 253

3092628

2019-12-31

1230
0
1230

170 203
1651725
8975

86 089
1916 992

340 197
385125
2493

0

727 815
2646 037

13793
13793

109 339
39775
15926

127 488

165

76 569
80985
450 247
464 040

3110077

Koncernens

Balansrikning
Tkr

EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital

Eget kapital hanforligt till moderforetagets aktieidgare

Aktiekapital
Annat eget kapital inklusive arets resultat

Eget kapital hidnforligt till moderforetagets aktiedgare

Innehav utan bestimmande inflytande
Innehav utan bestimmande inflytande

Eget kapital hanforligt till innehav utan bestimmande

inflytande
Summa eget kapital

Avsittningar
Avsattningar for pensioner
Uppskjuten skatteskuld

Langfristiga skulder
Skulder till kreditinstitut

Kortfristiga skulder

Skulder till Kreditinstitut

Leverantorsskulder

Skulder till koncernforetag

Skulder till Gavle kommun

Koncernkredit Gavle kommun

Forskott fran kunder

Aktuella skatteskulder

Ovriga skulder

Upplupna kostnader och forutbetalda intakter

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER

Not

24

25
26

27

28

29

30

2020-12-31

60 000
1405103
1465103

52741

52741

1517 844

10830
289 145
299 975

922 250
922 250

60 250
88722
34431
4583
58 696
282

781

64 472
40 342
352559
3092 628

2019-12-31

60 000
1346 605
1406 605

48962
48 962

1455567

10 805
260018
270823

1032500
1032500

60 250
88823
40 442
5488
43 677
22

0

81989
30496
351187
3110077
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Koncernens rapport over forandringar i eget kapital

Tkr

Ingdende eget kapital 2019-01-01

Utdelning
Arets resultat

Utgdende eget kapital 2019-12-31

Utdelning
Arets resultat

Utgdende eget kapital 2020-12-31

40 ARSREDOVISNING 2020

Aktie-
kapital

60 000

60000

60 000

Annat
eget kapital

1306 406

-64 000
104 199

1346 605

-75000
133 499

1405 104

Innehav

utan

bestimman

de

Summa inflytande
1366 406 46 496
-64 000 -940
104 199 3406
1406 605 48 962
-75 000 -940
133 499 4720
1465104 52742

Totalt eget
kapital

1412902

-64 940
107 605

1455567

-75940
138 219

1517 846

Koncernens

Kassaflodesanalys
Tkr

Den lopande verksamheten
Rorelseresultat efter finansiella poster

Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet m.m

Erhéllen ranta
Erlagd ranta
Betald inkomstskatt

Kassaflode fran den l6pande verksamheten fore forandringar av

rorelsekapital

Kassaflode fran foriandringar i rorelsekapital
Forandring av varulager och pagdende arbeten
Foérandring av kortfristiga fordringar
Forandring av kortfristiga skulder

Kassaflode fran den l6pande verksamheten

Investeringsverksamheten

Investeringar i immateriella anldggningstillgangar
Investeringar i materiella anldggningstillgangar
Forsdljning av materiella anldggningstillgdngar
Tillkommande langfristiga fordringar
Aterbetalning av langfristiga fordringar
Kassaflode fran investeringsverksamheten

Finansieringsverksamheten

Nyupptagna lan

Amortering av langfristiga skulder

Forandring koncernkredit

Utbetalda aktiedgartillskott

Erhallna aktieutdelningar

Utbetalda aktieutdelningar

Utbetalda koncernbidrag

Kassaflode fran finansieringsverksamheten

Arets kassaflode

Likvida medel vid arets borjan
Likvida medel vid arets slut

Not 2020-01-01 2019-01-01
-2020-12-31 -2019-12-31

214 648 211 560

31 107 449 153 458
10533 4289

-13 869 -12 375

-14 508 -42 575

304 253 314 357

-5021 -3417

47 151 -62 941

11 227 -40 464

357610 207 535

0 -253

-241 457 -214 000

18953 7917

0 -330 000

60 250 5250

-162 254 -531 086

0 735000

-110 250 -55 250

0 -174 348

0 -19 600

7 500 7 500

-75940 -64 940

-40 0000 -21 000

-218 690 407 362

-23 334 83811

83811 0

32 60477 83811
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Moderbolagets

Resultatrikning
Tkr

Rorelsens intidkter
Nettoomsattning

Aktiverat arbete for egen rakning
Ovriga rorelseintikter

Rorelsens kostnader

Hetvatten, bransle, elkraft och fornodenheter

Ovriga externa kostnader

Personalkostnader

Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella
anlaggningstillgdngar

Ovriga rorelsekostnader

Rorelseresultat

Resultat fran finansiella poster

Resultat fran andelar i koncernforetag

Resultat fran andelar i intresseforetag

Ovriga ranteintdkter och liknande resultatposter
Réantekostnader och liknande resultatposter
Resultat efter finansiella poster
Bokslutsdispositioner

Resultat fore skatt

Skatt pa drets resultat

Arets resultat
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Not

10

2020-01-01
-2020-12-31

860 690
29 094
476

890 260

-327 159
-131471
-182 728
-120 996
0

-762 354
127 906
63 460
4150
10 499
-13 867
64 242
192 148
-154 000
38148
921

39070

2019-01-01
-2019-12-31

846 728
23792
648
871168

-325499
-125133
-174 755
-118 532
-32

-743 951
127 217
70935
-8 651
4266
-12 330
54 220
181 437
-122 400
59 037
-13 320

45717

Moderbolagets

Balansriakning
Tkr

TILLGANGAR
Anliggningstillgangar

Immateriella anldggningstillgangar
Programvaror

Materiella anlidggningstillgangar
Byggnader och mark

Maskiner och andra tekniska anldggningar
Inventarier

Pagdende nyanldggningar

Finansiella anlidggningstillgangar
Andelar i koncernforetag

Andelar i intresseforetag

Andra langfristiga fordringar

Andra langfristiga vardepappersinnehav
Uppskjuten skattefordran

Summa anliaggningstillgangar
Omsittningstillgangar

Kortfristiga fordringar
Kundfordringar

Fordringar hos koncernforetag
Fordringar hos Gavle kommun
Ovriga fordringar

Forutbetalda kostnader och upplupna intakter

Summa omsattningstillgangar

SUMMA TILLGANGAR

Not

11

13
14
15
16

33,34
17,18
19
20
21

22

23

2020-12-31 2019-12-31
504 1230

504 1230

63 628 65130
1564512 1456727
4027 7 486

69 225 80987
1701 392 1610330
132 156 132 156
245 236 248 586
324 875 385125
2488 2488

961 870
705716 769 225
2407 612 2380 785
79 484 91 075

26 698 42 310
3273 15 605
65832 69 824

59 633 57 941
234920 276 755
234920 276 755
2642532 2 657 540
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Moderbolagets

Balansrikning
Tkr

EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital

Bundet eget kapital
Aktiekapital
Reservfond

Fritt eget kapital
Balanserat resultat
Arets resultat

Summa eget kapital
Obeskattade reserver

Avsittningar
Avsattning for pensioner
Uppskjuten skatteskuld

Langfristiga skulder
Skulder till Gavle kommun

Kortfristiga skulder

Skulder till kreditinstitut
Leverantorsskulder

Skulder till koncernforetag
Skulder till Gavle Kommun
Koncernkredit Gavle kommun
Forskott fran kunder

Ovriga skulder

Upplupna kostnader och férutbetalda intdkter

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER
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Not

24

35

36

25
26

27

28

29

30

2020-12-31

60 000
12 000
72 000

82127
39070
121 197

193 197

1163400

10830

10 830

922 250
922 250

60 250
59969
86 366
4570
58 696
281
59925
22798
352855

2642 532

2019-12-31

60 000
12 000
72 000

111 410
45717
157 127

229127

1043 400

10 805
0
10 805

1032500
1032500

60 250
46 527
101979
5468
43 677
19
65533
18 255
341708

2657 540

Moderbolagets rapport 6ver fordndringar i eget kapital

Tkr

Ingdende eget kapital 2019-01-01

Utdelning
Arets resultat

Utgdende eget kapital 2019-12-31

Utdelning
Arets resultat

Utgdende eget kapital 2020-12-31

Bundet eget kapital
Aktie- Reserv-
kapital fond
60 000 12 000
60 000 12 000
60 000 12 000

Balanserat
resultat
inkl. drets
resultat
175410

-64 000
45717

157 127

-75 000
39070

121197

Fritt eget kapital

Summa
eget kapital

247 410

-64 000
45717

229127

-75000
39070

193 197
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Moderbolagets

Kassaflédesanalys
Tkr

Den lépande verksamheten

Resultat fore finansiella poster

Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet
Erhéllen ranta

Erlagd rianta

Betald inkomstskatt

Resultat efter finansiella poster

Kassaflode fran forandring av rorelsekapitalet
Forandring av kortfristiga fordringar

Forandring av kortfristiga skulder

Kassaflode fran den lopande verksamheten

Investeringsverksamheten

Investeringar i immateriella anldggningstillgangar
Investeringar i materiella anldggningstillgdngar
Forséljning av materiella anlaggningstillgangar
Utgivna lan till intressebolag

Aterbet av langfristig fordran

Kassaflode fran investeringsverksamheten

Finansieringsverksamheten

Upptagna lan

Amortering av langfristiga skulder

Forandring koncernkredit

Utbetalda aktiedgartillskott

Erhallna aktieutdelningar

Utbetalda aktieutdelningar

Utbetalda koncernbidrag

Kassaflode fran finansieringsverksamheten

Arets kassaflode

Likvida medel vid arets borjan
Likvida medel vid arets slut
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Not 2020-01-01
-2020-12-31

127 906

31 120878
10 499

-13 867

-3926

241490

41831
6 888
290 209

0

-213 141
1953

0

60 250
-150 938

-110 250
0

15019

0

70960
-75 000
-40 000
-139 271

0

0
32 0

2019-01-01
-2019-12-31

127 217
117 859

4266
-12 330
-23 666
213 346

-55671
-114 562
43113

-253
-199 135
117

-330 000
5250
-524 021

735000
-55 250
-165 202
-19 600
70960
-64 000
-21 000
480908

0

0

Noter, gemensamma for
moderbolag och koncern

Not 1 Redovisnings- och varderingsprinciper

Allménna upplysningar

Ars- och koncernredovisningarna med tillimpning av
arsredovisningslagen och Bokforingsndmndens allménna rad
BFNAR 2012:1 Arsredovisning och koncernredovisning (K3).

Koncernredovisning

Moderforetaget tillimpar samma redovisningsprinciper som
koncernen utom i de fall som anges nedan under avsnittet

"Redovisningsprinciper i moderforetaget”

Koncernredovisningen omfattar moderbolaget och samtliga
dotterbolag. Dotterbolag r bolag i vilka moderbolaget direkt
eller indirekt innehar mer dn 50 procent av rostetalet eller
pa annat satt har ett bestimmande inflytande 6ver den

driftsmassiga och finansiella styrningen.

Dotterbolag redovisas enligt forvarvsmetoden innebarande
att ett forvarv av dotterbolag betraktas som en transaktion
varigenom koncernen indirekt forvarvar dotterbolagets

tillgdngar och évertar dess skulder.

Genom en forvarvsanalys i anslutning till rorelseférvarvet
faststalls anskaffningsvardet for andelarna eller rérelsen samt
det verkliga vardet av forvarvade identifierbara tillgangar,
overtagna skulder och ansvarsforbindelser. Uppskjuten skatt
beaktas vid skillnader mellan redovisat och skattemassigt
varde pa alla poster utom goodwill. Skillnaden mellan
anskaffningsvardet for dotterforetagsaktierna och det
verkliga virdet av forvarvade tillgangar, overtagna skulder
och ansvarsforbindelser utgoér goodwill eller; om beloppet ar
negativt, negativ goodwill. Virdet av minoritetens andel laggs
till anskaffningsvardet. Minoritetsintressen viarderas med

utgdngspunkt fran anskaffningsvardet for aktierna.

Dotterbolagen inkluderas i koncernredovisningen frdn och med

forvarvstidpunkten och till och med avyttringstidpunkten.

Forvarv och avyttringar av minoritetsandelar redovisas inom

eget kapital.

Belopp som redovisas for dotterbolag har justerats dar sa
kravs for att sakerstilla 6verensstimmelse med koncernens

redovisningsprinciper.
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Intressebolag

Intressebolag ar de foretag dar koncernen innehar ett
betydande inflytande 6ver den driftsmassiga och finansiella
styrningen, vanligtvis genom att Koncernen dger mellan 20

procent och 50 procent av rostetalen.

Vid forvarv av intressebolag upprattas en forvarvsanalys pa

samma satt som vid forvarv av dotterbolag.

Intressebolag redovisas enligt kapitalandelsmetoden fran och
med den tidpunkt da det betydande inflytandet erhalls till dess
att det upphor. Kapitalandelsmetoden innebar att koncernens
andel av intresseforetagets resultat efter skatt redovisas

pa egen rad inom rorelseresultatet. Detta belopp justerar

Koncernens redovisade varde pa andelarna i intressebolaget.

Transaktioner som elimineras vid konsolidering

Koncerninterna fordringar, skulder, intdkter, kostnader, vinster
och forluster som uppkommit genom transaktioner mellan
koncernbolag elimineras i sin helhet vid uppréttande av

koncernredovisningen.

Vinster som uppkommer fran transaktioner med intressebolag
elimineras i den utstrackning som motsvarar koncernens
dgarandel i foretaget. Forluster elimineras pa samma satt som

vinster men betraktas som en nedskrivningsindikation.

Intdktsredovisning

Nettoomsattningen omfattar forsaljningsintakter fran
karnverksamheten, det vill saga produktion, forsaljning och
distribution av el, virme och kyla, elhandel, anslutningsavgifter

samt andra intdkter sdsom entreprenadavtal och uthyrning.

Belopp som erhalls for annans rakning ingar inte i koncernens
intakter. I de fall varor och tjanster byts mot likartade varor och

tjanster redovisas ingen intakt.

Samtliga intdkter varderas till det belopp som influtit eller
berdknas inflyta, det vill sdga med hansyn till rabatter och efter
avdrag for moms och energiskatter, och redovisas i posten

Nettoomsattning.

Forséljning och distribution av energi

Energiférséljning intaktsredovisas vid leveranstidpunkten.

Anslutningsavgifter

Avgifter som betalats av kunden for anslutning till naiten med
el, virme, bredband eller kyla intdktsredovisas i den omfattning

som avgiften inte dr for att ticka framtida ataganden. Om
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anslutningsavgiften ar kopplad till ett avtal med kunden

redovisas intidkten 6ver den tid som avtalats med kunden.

Elcertifikat

Intdkter av elcertifikat som tilldelats fran Svenska Kraftnat
genom egen produktion redovisas i den manad som
produktion sker. Elcertifikat varderas till elcertifikatets
verkliga varde for produktionsmanaden och ingér i posten

Nettoomsattning.

Utslappsratter

Intakter fran utslappsratter redovisas i takt med att
tilldelning gors. Utslappsratter varderas till verkligt varde vid

tilldelningstidpunkten.

Portfoljférvaltning

Koncernen bedriver aktiv handel med elderivat. Denna

redovisas i resultatrdkningen i takt med att affarer avslutas.

Forsakringsersattningar

Vid driftsstopp, skador etc. som helt eller delvis tacks

av forsakringsersattning redovisas en beraknad
forsakringsersattning nar denna kan beraknas pa ett
tillforlitligt satt. Forsakringserséttningar redovisas i posten

Ovriga rérelseintikter.

Ranteintakter

Rénteintdkter redovisas i takt med att de intjdnas. Berakning
av ranteintdkter gors pa basis av den underliggande tillgangens

avkastning enligt effektivrantemetoden.

Erhallna utdelningar

Intdkter fran utdelningar redovisas nar ratten att erhalla

betalning faststéllts.

Offentliga bidrag

Offentliga bidrag intidktsredovisas nir koncernen har uppfyllt
de villkor som ar forknippade med bidraget och det foreligger
rimlig sdkerhet att bidraget kommer att erhéllas. Bidrag som

koncernen erhallit men dar alla villkor dnnu inte dr uppfyllda

redovisas som skuld.

Bidrag som erhallits for férvarv av en anldggningstillgang
reducerar anlaggningstillgdngens redovisade
anskaffningsvirde. Ovriga offentliga bidrag redovisas i posten

Ovriga rérelseintikter.
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Ersattningar till anstallda

Kortfristiga ersattningar

Kortfristiga ersattningar sdsom loner, sociala avgifter, semester,
bilersattningar och liknande ar ersattningar som forfaller inom
tolv mdnader fran balansdagen det ar som den anstallde tjanar
in ersattningen och kostnadsfors l6pande om inte utgiften
inkluderats i anskaffningsvardet for en anlaggningstillgang.
Kortfristiga ersdttningar véarderas till det odiskonterade
beloppet som koncernen forvéntas betala till f6ljd av den

outnyttjade rattigheten.

Pensionsplaner

Inom koncernen finns savél avgiftsbestimda pensionsplaner

som férmansbestdmda pensionsplaner. [ avgiftsbestimda
pensionsplaner betalar foretaget faststéllda avgifter till en separat
juridisk enhet och har ingen forpliktelse att betala ytterligare
avgifter. Koncernens resultat belastas for kostnader i takt med att
férmanerna intjanas. I formansbestamda pensionsplaner utgar
ersattning till anstéllda och fore detta anstallda baserat pa 16n vid
pensioneringstidpunkten och antalet tjdnstear. Koncernen bar

risken for att de utfasta ersattningarna utbetalas.

Laneutgifter

Samtliga ldneutgifter kostnadsfors i den period som de
hanfors till och redovisas i posten Rantekostnader och

liknande resultatposter. Inga laneutgifter aktiveras.

Avskrivningar

Immateriella och materiella anldggningstillgangar skrivs av
systematiskt éver tillgdngens bedémda nyttjandeperiod. Linjar
avskrivningsmetod anvinds for samtliga typer av tillgangar.
Mark har inte ndgon begransad nyttjandeperiod och skrivs

darfor inte av.

Géavle Energi AB koncern anvander komponentavskrivningar
som avskrivningsmetod. Det innebdr att en anlaggningstillgang
som har betydande delar med vasentligt skilda
nyttjandeperioder skall delas upp pa dessa komponenter

och varje komponent skall skrivas av var for sig 6ver

nyttjandeperioden.
Féljande nyttjandeperioder tillampas:

Immateriella anlaggningstillgangar

Programvaror 3-5ar
Goodwill 5-10 ar

Materiella anlaggningstillgangar

Byggnader och mark

Kontorsbyggnader 50 ar
Produktionsbyggnader 25-50 ar
Markanlaggningar 20 ar

Maskiner och andra tekniska anldggningar

Varmeproduktionsanldggningar 5-50 ar
Anlaggningar for varmedistribution/kulvertnéat 33éar
Anlaggningar for varmedistribution/abonnentcentraler 25 ar
Anlaggningar for eldistribution/natanlaggningar 20-40 ar
Vattenkraftanlaggningar 5-50 ar
Kylproduktionsanlaggningar 20 ar
Kommunikationsnat 3-25ar
Maskiner 3-15ar
Byggnadsinventarier 10-15 ar

Inventarier, verktyg och installationer

Inventarier 5ar

Nedskrivningar

Nedskrivningar avimmateriella och materiella
anldggningstillgangar

Allmiénna principer

Per balansdagen bedoms om det foreligger en indikation

pa att en tillgangs varde ar lagre dn dess redovisade

varde. Om en sadan indikation finns beraknas tillgangens
atervinningsvarde. Om dtervinningsvirdet understiger
redovisat varde gors en nedskrivning som kostnadsfors.
Immateriella anldggningstillgdngar som inte &r fardigstallda

ska nedskrivningsprévas arligen.

Nedskrivningsprévningen gors per varje enskild tillgang

med ett oberoende fléde av inbetalningar. Vid behov behover
tillgdngarna grupperas ihop till kassagenererande enheter
for att identifiera inbetalningar som i allt vasentligt ar
oberoende av andra tillgangar eller grupper av tillgangar.
Nedskrivningsprovning gors i dessa fall for hela den
kassagenererande enheten. En nedskrivning redovisas nar

en tillgang eller en kassagenererande enhets redovisade
vérde overstiger atervinningsvéardet. Nedskrivningen belastar

resultatrakningen.

Berakning av atervinningsvardet

Atervinningsvirdet utgérs av det hogsta av verkligt virde med
avdrag for forsaljningskostnader och nyttjandevardet. Vid
berakning av nyttjandevardet diskonteras framtida kassafloden
med en diskonteringsfaktor fore skatt som aterspeglar aktuella,

marknadsmadssiga bedémningar av pengars tidsvarde och den
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risk som ar forknippad med den specifika tillgangen eller den
kassagenererande enheten. Berdkningen gors per tillgang eller

kassagenererande enhet.

Aterforing av nedskrivningar

Nedskrivningar pa goodwill aterfors ej. Nedskrivningar pa
andra immateriella och materiella tillgdngar dterférs om skélen
som ldg till grund for berakningen av dtervinningsvardet vid

den senaste nedskrivningen har forandrats.

Nedskrivning av finansiella anlaggningstillgangar

Allménna principer

Per varje balansdag gors en bedomning av om det finns nagon
indikation pd att en eller flera finansiella anldggningstillgdngar
har minskat i varde. Om en sddan indikation finns berdknas

tillgangens atervinningsvarde, se ovan.

Aterforing av nedskrivning
Nedskrivning av finansiella anldggningstillgangar dterférs om

de skal som 13g till grund for nedskrivningen har forandrats.

Immateriella anlaggningstillgangar

Programvaror

Programvaror redovisas till anskaffningsviarde med avdrag for
ackumulerade av- och nedskrivningar. Om det sammanlagda
anskaffningsvardet for en tillgadng till mer dn 50 procent avser
materiell anlaggningstillgang redovisas anskaffningskostnaden

for programvaran dar.

Goodwill

Goodwill representerar skillnaden mellan anskaffningsvardet
for ett rorelseforvarv eller ett inkramsforvarv och det
verkliga virdet av forvarvade tillgdngar, skulder och

ansvarsforbindelser.

Goodwill redovisas till anskaffningsvarde minskat med

ackumulerade av- och nedskrivningar.

Borttagande fran balansrakningen

Immateriell anldggningstillgdng tas bort fran balansrakningen
vid utrangering eller avyttring eller nar framtida ekonomiska
fordelar inte vantas fran anvandning, utrangering eller

avyttring av tillgdngen.

Nar immateriella anldggningstillgdngar avyttras bestams
realisationsresultatet som skillnaden mellan forsaljningspriset
och tillgdngens redovisade varde och redovisas i
resultatrakningen i ndgon av posterna Ovriga rorelseintikter

eller Ovriga rorelsekostnader.
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Materiella anlaggningstillgangar

Materiella anldggningstillgdngar redovisas som tillgang i
balansrdkningen om det ar sannolikt att framtida ekonomiska
fordelar som ar forknippade med tillgdngen sannolikt kommer
att tillfalla koncernen och anskaffningsvardet kan matas pa

ett tillforlitligt satt. Materiella anlaggningstillgdngar varderas
till anskaffningsvarde med avdrag for ackumulerade av- och

nedskrivningar.

Anskaffningsvarde

I anskaffningsvardet ingar inkopspriset och utgifter som

ar direkt hanforbara till inkdpet och syftar till att bringa
tillgdngen pa plats och i skick for att utnyttjas i enlighet
med foretagsledningens avsikt med forvarvet. Som direkt
hanforbara utgifter hanfors utgifter for leverans, hantering,
installation och montering, lagfarter samt konsulttjanster.
Anskaffningsvardet reduceras med offentliga bidrag som

erhallits for forvarv av anlaggningstillgangar.

Tillkommande utgifter

Tillkommande utgifter avseende materiella anlaggnings-
tillgdngar aktiveras endast om det dr sannolikt att de framtida
ekonomiska fordelar som ar forknippade med tillgangen
kommer att komma foretaget till del och anskaffningsvardet
kan beridknas pa ett tillforlitligt sitt. Ovriga tillkommande
utgifter kostnadsfors under det rakenskapsar som de
uppkommer. Nar en komponent i en anlaggningstillgang

byts ut, utrangeras eventuell kvarvarande del av den gamla
komponenten och den nya komponentens anskaffningsvarde
aktiveras. Tillkommande utgifter som avser tillgangar som
inte delas upp i komponenter laggs till anskaffningsvardet till
den del tillgdngens prestanda okar i forhallande till tillgangens
varde vid anskaffningstidpunkten. Reparationer och underhall

kostnadsfors lopande.

Elcertifikat, utslappsratter och ursprungsgarantier

Elcertifikat, utslappsrétter och ursprungsgarantier varderas
till verkligt varde vid produktionstillfallet (elcertifikat och
ursprungsgarantier) eller tilldelning (utsldppsrétter). Dessa
tillgdngar utgdér immateriella réattigheter och ar att jamstélla
med betalningsmedel eftersom de som huvudregel ska
anvandas for att reglera den skuld som uppkommer genom
forbrukning eller forséljning.

Elcertifikat, utslappsrétter och ursprungsgarantier som
utgér kortfristiga innehav ingér i posten Ovriga fordringar
och vérderas enligt ldgsta vardets princip. I balansrdkningen
redovisas dessa pa egen rad. Langfristiga innehav redovisas
under rubriken Immateriella anldggningstillgangar och
varderas till anskaffningsvarde med avdrag for ackumulerade

nedskrivningar.
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Finansiella tillgangar och skulder

Allménna principer
Finansiella instrument redovisas initialt till anskaffningsvarde
vilket motsvarar instrumentets verkliga varde med tillagg for

transaktionskostnader.

En finansiell tillgdng eller finansiell skuld redovisas i
balansrakningen nar koncernen blir part enligt instrumentets
avtalsenliga villkor. Kundfordringar redovisas nar faktura har
skickats till kund. Skuld tas upp ndr motparten har utfort sin
prestation och koncernen darmed har en avtalsenlig skyldighet
att betala dven om faktura inte har erhallits. Leverantorsskulder

redovisas ndr faktura har mottagits.

En finansiell tillgdng tas bort fran balansrakningen nar
rattigheterna i avtalet realiseras, forfaller eller nar koncernen
forlorar kontrollen 6ver rattigheterna. Detsamma géller for

del av en finansiell tillgdng. En finansiell skuld tas bort fran
balansrakningen nar forpliktelsen i avtalet fullgors eller pa annat
satt utslacks. Detsamma galler for del av en finansiell skuld.
Overvigande del av finansiella tillgdngar och skulder tas bort fran

balansrikningen genom erhallande eller erldggande av betalning.

Kundfordringar och liknande fordringar

Kundfordringar och liknande fordringar ar finansiella
tillgdngar med fasta betalningar eller betalningar som

gar att faststilla med belopp. Fordringar uppkommer da
koncernen tillhandahaller pengar, varor eller tjanster direkt
till kredittagararen utan avsikt att bedriva handel med
fordringsratterna. Kundfordringar och liknande fordringar
varderas till upplupet anskaffningsvarde. Med upplupet
anskaffningsvarde menas det varde som framkommer nar
instrumentets férvantade kassafléde diskonteras med den
effektivranta som berdknades vid anskaffningstillfallet.
Kundfordringar viarderas darmed till det varde som berdknas
inflyta, det vill sdiga med avdrag for osédkra fordringar.
Nedskrivning av kundfordringar redovisas i posten Ovriga

externa kostnader.

Finansiella skulder

Samtliga finansiella skulder varderas till upplupet
anskaffningsvarde, det vill sdga det forviantade kassaflodet
diskonterat med den effektivranta som berdknades vid
anskaffningstillfallet. Det innebdr att leverantorsskulder som

har kort forvantad 16ptid varderas till nominellt belopp.

Leasing

Leasetagare
Alla leasingavtal redovisas som operationella leasingavtal.

Operationella leasingavtal

Leasingavgifterna enligt operationella leasingavtal, inklusive
forhojd forstagdngshyra men exklusive utgifter for tjanster som
forsakring och underhall, redovisas som kostnad linjért 6ver
leasingperioden.

Varulager

Varulager varderas enligt lagsta vardets princip, det vill sdga till
det lagsta av anskaffningsvardet och nettoforsaljningsvardet.
Anskaffningsvardet utgors av inkdpspris och utgifter direkt
hanforliga till inképet. Nettoforsaljningsvardet utgors av det
uppskattade forsaljningspriset i den l16pande avdrag med
avdrag for uppskattade kostnader for fardigstallande och for

att astadkomma en forsaljning.

Anskaffningsvardet har faststéllts genom tillimpning av forst-
in, forst-ut-metoden (FIFU).

Energiderivat

Alla kop av energiderivat som gors i prissakringssyfte, antingen
for produktion eller for forséljning till slutkund redovisas

i samband med att kontraktet gar i leverans och paverkar
darmed enbart inkdpspriset pd den volym energi som sakrats.

Dessa energiderivat utgor saledes finansiella instrument.

Fordringar och skulder i utlandsk valuta

Monetara fordringar och skulder i utlandsk valuta varderas till

balansdagens kurs.

Valutakursvinster och -forluster som uppkommer redovisas i
posterna Ovriga rérelseintikter och Ovriga rorelsekostnader.
Ovriga valutakursvinster och -férluster redovisas under

rubriken Resultat fran finansiella poster.

Nar en fordran eller skuld har terminssdkrats och denna
sakring uppfyller kraven for sdkringsredovisning varderas
fordran eller skulden till terminskursen vid sikringstillfallet, se

Sékringsredovisning nedan.

Inkomstskatter

Inkomstskatter utgors av aktuell skatt och uppskjuten

skatt. Inkomstskatt redovisas i resultatrakningen utom da

den underliggande transaktionen redovisas i eget kapital
varvid aven tillhorande skatteeffekt redovisas i eget kapital.
Aktuella skattefordringar och skatteskulder samt uppskjutna
skattefordringar och skatteskulder kvittas om det finns en legal
ratt till kvittning.

Aktuell skatt

Aktuell skatt ar inkomstskatt for innevarande rakenskapsar
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som avser arets skattepliktiga resultat och den del av tidigare
rdkenskapsars inkomstskatt som dnnu inte har redovisats.
Aktuell skatt varderas till det sannolika beloppet enligt de
skattesatser och skatteregler som galler per balansdagen och

nuvardesberdknas inte.

Uppskjuten skatt
Uppskjuten skatt ar inkomstskatt for skattepliktiga resultat
avseende framtida rakenskapsar till f6ljd av tidigare

transaktioner eller handelser.

Uppskjuten skatt berdknas pa samtliga temporara skillnader,
det vill sdga skillnaden mellan de redovisade vardena for
tillgangar och skulder och deras skattemassiga varden samt
skattemassiga underskott. Uppskjuten skatt redovisas inte pa
tempordra skillnader som hérrdr fran den forsta redovisningen
av goodwill. Férandringar i uppskjuten skatteskuld eller
uppskjuten skattefordran redovisas i resultatrakningen om
inte forandringen ar hanforlig till en post som redovisas i eget

kapital.

Uppskjuten skatteskuld och uppskjuten skattefordran varderas
enligt de skattesatser och skatteregler som ar beslutade fore

balansdagen.

Uppskjuten skattefordran varderas till hgst det belopp som
sannolikt kommer att atervinnas baserat pa innevarande
och framtida skattepliktiga resultat. Varderingen omprovas
per varje balansdag for att aterspegla aktuell bedémning av

framtida skattemdssiga resultat.

Koncernen redovisar ingen uppskjuten skatt pa temporara
skillnader som hénfor sig till investeringar i dotterbolag,
filialer, intressebolag eller gemensamt styrda bolag eftersom
koncernen kan styra tidpunkten for aterféring av de
temporara skillnaderna och det ar uppenbart att de temporara
skillnaderna inte kommer att aterféras inom en overskadlig

framtid.

Avsattningar

En avsdttning redovisas i balansrdakningen nar koncernen har
en legal eller informell forpliktelse som en foljd av en intraffad
handelse och det ar sannolikt att ett utflode av resurser
kommer att krdvas for att reglera atagandet och en tillforlitlig
uppskattning av beloppet kan goras. Om effekten av nar i
tiden betalningen sker ar vasentlig redovisas avsattningen till
nuvardet av de framtida betalningar som kravs for att reglera
forpliktelsen. Diskonteringsrantan utgors av den rantesats
som fore skatt avspeglar aktuell marknadsbeddmning av

det tidsberoende vardet av pengar och de risker som ar
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forknippade med framtida betalningar till den del riskerna inte
beaktas genom att justeringar gjorts vid bedomningen av de

framtida betalningarna.

Avsattningen tas endast i ansprék for de utgifter som

avsattningen ursprungligen var avsedd for.

Eventuell gottgdrelse som koncernen ar sa gott som saker
pa att kunna erhalla av en extern part avseende forpliktelsen
redovisas som en separat tillgang. Denna tillgdng kan dock inte

overstiga beloppet for den hanforliga avsattningen.

Avséttningen provas per varje balansdag och justeringar av

avsattningen redovisas i resultatrdkningen.

Forandringar i avsattningen for aterstallande, nedmontering
och bortforsling som beror pa forandringar av den uppskattade
utgiften avseende utflode av resurser eller diskonteringsrantan
forandrar tillgdngens anskaffningsvarde. Periodisk forandring

av nuvardet redovisas som en rantekostnad.

Avsattning for avbrottsersattning gors i den period som
avbrottet skett under forutsattning att avbrottet ger upphov till
en forpliktelse och avsattningens storlek kan berédknas pa ett
tillforlitligt satt. Gottgorelse fran forsakringsforetag redovisas

som tillgang.

Skulder

Skulder for elcertifikat, utsldppsritter och
ursprungsgarantier

Skulder for elcertifikat, utslappsratter och ursprungsgarantier
uppkommer i takt med forséljning (elcertifikat och
ursprungsgarantier) och utslapp (utslappsratter). Skulden
varderas till samma varde som tilldelade och anskaffade
rattigheter. Har tas dven hansyn till avtal om framtida leverans
av rattigheter och mojligheten till reglering av elcertifikat

genom betalning av kvotpliktsavgift.

Skulder for elcertifikat, utslappsratter och ursprungsgarantier

redovisas som en 6vrig kortfristig skuld.
Ovrigt

Eventualforpliktelser

Som ansvarsforbindelse redovisas:
- en mojlig forpliktelse till f6ljd av intraffade handelser och
vars forekomst endast kommer att bekréftas av att en eller

flera osdkra hdndelser, som inte helt ligger inom koncernens
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kontroll, intraffar eller uteblir, eller

- en befintlig forpliktelse till f6ljd av intrdffade hdandelser, men
som inte redovisas som skuld eller avsattning eftersom det inte
ar sannolikt att ett utflode av resurser kommer att kréavas for
att reglera forpliktelsen eller forpliktelsens storlek inte kan

beraknas med tillracklig tillforlitlighet.

Eventualtillgangar

En eventualtillgdng dr en mojlig tillgang till foljd av intraffade
handelser och vars forekomst endast kommer att bekréftas av
att en eller flera osdkra framtida handelser, som inte helt ligger

inom koncernens kontroll, intraffar eller uteblir.

Sakringsredovisning

Séakringsredovisning tillampas for derivatinstrument

som ingar i ett dokumenterat sdkringssamband. For att
sakringsredovisning ska kunna tillimpas krévs att det finns en
entydig koppling mellan sakringsinstrumentet och den sékrade
posten. Det kravs ocksa att sdkringen effektivt skyddar den
risk som ar avsedd att sdkras, att effektiviteten lopande kan
visas vara tillrackligt hog genom effektivitetsmatningar och
att sakringsdokumentation har upprattats. Bedémningen om
huruvida sakringsredovisning ska tillimpas gors vid ingangen
av sakringsrelationen. Redovisning av vardeférandringen
beror pa vilken typ av sdakring som ingatts. Forluster
hanforliga till den sdkrade risken redovisas inte sa lange som

sakringsforhallandet bestar.

Séakringsredovisningen upphor nar sakringsinstrumentet
forfaller, sdljs, avvecklas eller 16ses in samt nar sakringen inte

langre uppfyller villkoren for sakringsredovisning.

Likvida medel

Likvida medel utgors av disponibla tillgodohavanden hos
banker och andra kreditinstitut och kortfristiga, likvida
placeringar som latt kan omvandlas till ett kdnt belopp och som
ar utsatta for en obetydlig risk for vardefluktuationen. Sddana

placeringar har en 16ptid pa maximalt tre manader.

Redovisningsprinciper i
moderforetaget

Aktiedgartillskott

Moderbolaget redovisar lamnade och dterbetalda
aktiedgartillskott till och fran dotterbolag som en dkning

respektive minskning av virdet pa andelarna i dotterbolaget.

Koncernbidrag

Samtliga lamnade och erhéllna koncernbidrag redovisas som

bokslutsdispositioner.

Utdelningar fran dotterbolag

Utdelningar fran dotterbolag intdktsredovisas nar
moderbolagets ratt till utdelning bedéms som saker och

beloppet kan berédknas pa ett tillforlitligt satt.

Andelar i intressebolag och gemensamt styrda bolag
[ moderbolaget redovisas innehaven till anskaffningsvarde
eventuellt minskat med nedskrivningar. Utdelningar fran

intressebolag redovisas som intékt.

Varulager

Varulagret varderas till 97 % av anskaffningsvardet.

Uppskjuten skatt

Uppskjuten skatt ingdr i obeskattade reserver med 20,6 %.

Nyckeltalsdefinitioner

Nettomarginal
Resultat efter finansiella poster i procent av rorelsens intdkter.

Avkastning pa sysselsatt kapital
Rorelseresultat plus finansiella intakter i procent av

genomsnittligt sysselsatt kapital.

Soliditet

Justerat eget kapital i procent av balansomslutningen.

Not 2 Vasentliga uppskattningar och bedémningar

Uppréttande av ars- och koncernredovisning enligt K3 kraver
att foretagsledning och styrelse gor antaganden om framtiden
och andra viktiga kallor till osdkerhet i uppskattningar pa
balansdagen som innebar en betydande risk for en vasentlig
justering av de redovisade vardena for tillgangar och

skulder i framtiden. Det gors ocksa bedomningar som har
betydande effekt pd de redovisade beloppen i denna ars- och

koncernredovisning.

Uppskattningar och bedémningar baseras pa historisk
erfarenhet och andra faktorer som under radande forhallanden
anses vara rimliga. Resultatet av dessa uppskattningar och
beddémningar anvands sedan for att faststdlla redovisade
varden pa tillgangar och skulder som inte framgar tydligt fran

andra kallor.

Uppskattningar och bedomningar ses dver arligen.

GAVLE ENERGI AB
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Det slutliga utfallet av uppskattningar och beddmningar

kan komma att avvika fran nuvarande uppskattningar och
bedémningar. Effekterna av dndringar i dessa redovisas i
resultatrakningen under det rdkenskapsdr som dndringen gors
samt under framtida rdkenskapsar om andringen paverkar
bade aktuellt och kommande rakenskapsar.

Viktiga uppskattningar och bedémningar beskrivs nedan.

Provning av nedskrivningsbehov for immateriella och
materiella anlaggningstillgangar

Koncernen har betydande varden redovisade i balansrakningen
avseende immateriella och materiella anlaggningstillgangar.
Dessa testas for nedskrivningsbehov i enlighet med de
redovisningsprinciper som beskrivs i koncernens Not 1
Redovisnings- och virderingsprinciper. Atervinningsvirden

for kassagenererande enheter har faststallts genom

berdkning av nyttjandevarden eller verkligt virde minus
forsaljningskostnader. For dessa berdkningar maste vissa
uppskattningar goras avseende framtida kassafloden och andra

adekvata antaganden avseende exempelvis avkastningskrav.

Inkomstskatter och uppskjutna skatter

Koncernen redovisar i sin balansrakning uppskjutna
skattefordringar och skulder vilka forvantas bli realiserade i
framtida perioder. Vid berdkning av dessa uppskjutna skatter
maste vissa antaganden och uppskattningar goras avseende
framtida skattekonsekvenser som hanfor sig till skillnaden
mellan i balansrakningen redovisade tillgangar och skulder och

motsvarande skattemdassiga varden.
Uppskattningarna inkluderar dven att skattelagar och

skattesatser kommer att vara ofdrandrade samt att gallande

regler for utnyttjande av forlustavdrag inte kommer att dndras.
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Not 3 Nettoomsittning exklusive punktskatter

Koncernen

Nettoomsittningen per verksamhetsgren
Fjarrvarme

Energiproduktion (el och hetvatten)
Elhandel

Elnat

Kommunikation och bredband
Gatubelysning

Energitjanster

Kyla

Ovrigt

Koncernelimineringar

Nettoomsattning exkl punktskatter
Punktskatter

Moderbolaget

Nettoomsittningen per verksamhetsgren
Fjarrvarme

Elnat

Kommunikation och bredband
Gatubelysning

Energitjanster

Kyla

Ovrigt

Nettoomsattning exkl punktskatter
Punktskatter
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2020-01-01
-2020-12-31

460 382
276 973
175 366
250 086
110 567
31777
12 092
7370
61455
-310 791
1075278

1075278
225905
1301183

2020-01-01
-2020-12-31

388123
250 086
110 567
31777
12 092
7370
60673
860 690

860 690
225905
1086 595

2019-01-01
-2019-12-31

503 222
323448
230732
227 413
102978
19950
11 682
6125

64 034
-335335
1154249

1154 249
228793
1383 042

2019-01-01
-2019-12-31

417 897
227 413
102978
19950
11 682
6125
60 683
846 729

846 729
228793
1075522

Not 4 Ersittningar till revisorerna
Koncernen

KPMG AB
Revisionsuppdrag
Revisionsverksamhet utdver revisionsuppdraget

Lekmannarevisorer
Revisionsuppdrag

Moderbolaget

KPMG AB
Revisionsuppdrag
Revisionsverksamhet utdver revisionsuppdraget

Lekmannarevisorer
Revisionsuppdrag

Not 5 Anstillda och personalkostnader
Koncernen

Medelantalet anstillda
Kvinnor
Min

Loner och andra ersattningar
Styrelse och verkstdllande direktor
Ovriga anstillda

Sociala avgifter enligt lag och avtal

Pensionskostnader for styrelse och verkstillande direktor

Pensionskostnader for 6vriga anstallda

Totala loner, ersattningar, sociala kostnader och pensionskostnader

2020-01-01
-2020-12-31

156
60
217

285
285

2020-01-01
-2020-12-31

156
60
217

285
285

2020-01-01
-2020-12-31

56
173
229

3303
122272
125575

37 475

1074
16 466
55015

180 590

2019-01-01
-2019-12-31

177
46
223

185
185

2019-01-01
-2019-12-31

177
19
196

185
185

2019-01-01
-2019-12-31

53
168
221

3572
113968
117 540

36928

1028
15037
52993

170533

For verkstillande direktoren, tillika koncernchefen, géller for pension att anstallning upphor utan uppsagning vid 65 ar. Utdver

pension enligt lag atar sig bolaget att fér VD erlagga premie for ITP-forsdkring. I 6vrigt ska foretaget teckna och vidmakthalla

avtalsforsakringar vid arbetsskada (TFA) samt gruppliv (TGL).Vid uppsigning av annat skal &n pakallande av pension, géller 12

manader fran bolagets sida och sex manader fran verkstillande direktdrens sida.

Koénsfordelning bland ledande befattningshavare

Andel kvinnor i styrelsen
Andel min i styrelsen

57 %
43 %

71%
29 %
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Moderbolaget

2020-01-01
-2020-12-31
Medelantalet anstillda

Kvinnor 56
Man 173
229

Loner och andra ersattningar
Styrelse och verkstillande direktor 2335
Ovriga anstillda 122272
124 607
Sociala avgifter enligt lag och avtal 37 444
Pensionskostnader for styrelse och verkstallande direktor 1074
Pensionskostnader for 6vriga anstéllda 16 466
54983
Totala loner, ersittningar, sociala kostnader och pensionskostnader 179 591

For verkstallande direktoren, tillika koncernchefen, giller for pension att anstillning upphér utan uppséagning vid 65 ar. Utover
pension enligt lag atar sig bolaget att for VD erldgga premie for ITP-forsakring. I 6vrigt ska foretaget teckna och vidmakthalla
avtalsforsakringar vid arbetsskada (TFA) samt gruppliv (TGL).Vid uppsdgning av annat skal dn pakallande av pension, giller 12

manader fran bolagets sida och sex manader fran verkstillande direktorens sida.

Konsfordelning bland ledande befattningshavare

Andel kvinnor i styrelsen
Andel mén i styrelsen

57 %
43 %

Not 6 Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella anldggningstillgangar

Koncernen

Programvaror

Goodwill

Byggnader och markanldggningar
Maskiner

Inventarier

Moderbolaget

Programvaror

Byggnader och markanldggningar

Maskiner
Inventarier
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2020-01-01
-2020-12-31

-726

0

-11 662
-143 953
-3 434
-159 775

2020-01-01
-2020-12-31

-726
-3421
-113 653
-3196
-120 996

2019-01-01
-2019-12-31

53
168
221

2425
113968
116 393

36 868

1028
15037
52933

169 326

71%
29 %

2019-01-01
-2019-12-31

-1022
-444

-12 076
-147 688
-4 673
-165 903

2019-01-01
-2019-12-31

-762
-3039
-111778
-2953
-118 532

Not 7 Ovriga rinteintikter och liknande resultatposter
Koncernen

Réanteintakter

Moderbolaget

Réanteintakter

Not 8 Rintekostnader och liknande resultatposter
Koncernen

Réantekostnader till Gavle kommun

Ovriga rantekostnader

Moderbolaget

Réantekostnader till Givle kommun
Ovriga rantekostnader

Not 9 Bokslutsdispositioner

Koncernen

Lamnade koncernbidrag

Moderbolaget

Overavskrivningar

Avsattning till periodiseringsfond
Lamnade koncernbidrag

2020-01-01
-2020-12-31

10533
10533

2020-01-01
-2020-12-31

10 499
10 499

2020-01-01
-2020-12-31

-13 869

-13 869

2020-01-01
-2020-12-31

-13 895
0
-13 895

2020-01-01
-2020-12-31

-34 000
-34 000

2020-01-01
-2020-12-31

-120 000
0

-34 000
-154 000

2019-01-01
-2019-12-31

4289
4289

2019-01-01
-2019-12-31

4266
4266

2019-01-01
-2019-12-31

-11570
-805
-12 375

2019-01-01
-2019-12-31

-11 562
-768
-12 330

2019-01-01
-2019-12-31

-40 000
-40 000

2019-01-01
-2019-12-31

-80 500
-1900
-40 000
-122 400
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Not 10 Skatt pa arets resultat
Koncernen

Skatt pa arets resultat
Skatt avseende tidigare ar
Aktuell skatt

Uppskjuten skatt

Totalt redovisad skatt

Redovisat resultat fore skatt

Skatt enligt gallande skattesats

Skatt i kommissionsbolag

Resultat i intressebolag

Skatteeffekt av ej avdragsgilla kostnader, goodwill
Skatteeffekt av 6vriga ej avdragsgilla kostnader
Skatteeffekt av ej skattepliktiga intakter
Schablonranta pa periodiseringsfond
Korrigeringar fran foregdende ar

Redovisad skattekostnad

Moderbolaget

Skatt pa arets resultat
Skatt avseende tidigare ar
Aktuell skatt

Uppskjuten skatt

Totalt redovisad skatt

Redovisat resultat fore skatt

Skatt enligt géllande skattesats

Skatt i kommissionsbolag

Skatteeffekt av ej avdragsgilla kostnader
Skatteeffekt av ej skattepliktiga intakter
Schablonrinta pa periodiseringsfond
Korrigeringar fran féregdende ar
Redovisad skattekostnad
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2020-01-01
-2020-12-31
905
-7521
-29128
-35 744
2020-01-01
-2020-12-31
Procent Belopp
173962
21,40 -37 228 21,40
-5956
6 539
0
-1210
1341
-135
905
-35744
2020-01-01
-2020-12-31
905
-75
92
921
2020-01-01
-2020-12-31
Procent Belopp
38148
21,40 -8 164 21,40
-5956
-1010
15185
-39
905
921

2019-01-01
-2019-12-31

-12 099
-14 289
-20830
-47 218

2019-01-01
-2019-12-31
Belopp
154 824

-33132
-1510
1170
-95
-2269
829
-112
-12 099
-47 218

2019-01-01
-2019-12-31

-12 097
-1251
28

-13 320

2019-01-01
-2019-12-31
Belopp
59 037

-12 634
-1510
-2229
15188

-38

-12 097

-13 320

Not 11 Programvaror
Koncernen

Ingdende anskaffningsvarden
Inkop
Utgdende ackumulerade anskaffningsviarden

Ingdende avskrivningar

Arets avskrivningar

Utgdende ackumulerade avskrivningar
Utgdende redovisat viarde
Moderbolaget

Ingdende anskaffningsvarden

Inkop

Utgdende ackumulerade anskaffningsvarden
Ingdende avskrivningar

Arets avskrivningar

Utgaende ackumulerade avskrivningar
Utgaende redovisat virde

Not 12 Goodwill
Koncernen

Ingdende anskaffningsvarden

Utgaende ackumulerade anskaffningsviarden
Ingdende avskrivningar

Arets avskrivningar

Utgaende ackumulerade avskrivningar

Utgaende redovisat virde

2020-12-31
30572

0

30572

-29 342
-726

-30 068

504

2020-12-31
28599

0

28599

-27 369
-726

-28 095

504

2020-12-31

17 741
17 741

-17 741
0
-17 741

0

2019-12-31
30319

253

30572

-28 320

-1 022

-29 342

1230

2019-12-31
28 346

253

28599

-26 607
-762

-27 369

1230

2019-12-31

17 741
17 741

-17 298
-443
-17 741

0
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Not 13 Byggnader och mark
Koncernen

Ingdende anskaffningsvarden
Forsaljningar/utrangeringar

Omklassificeringar

Utgdende ackumulerade anskaffningsvirden

Ingdende avskrivningar
Forséljningar/utrangeringar

Arets avskrivningar

Utgaende ackumulerade avskrivningar

Ingdende nedskrivningar
Utgdende ackumulerade nedskrivningar

Utgdende redovisat viarde
Taxeringsvédrden byggnader

Taxeringsvarden mark

Bokfort varde byggnader
Bokfort varde mark

Moderbolaget

Ingdende anskaffningsvarden

Ombklassificering

Forsaljningar/utrangeringar

Utgaende ackumulerade anskaffningsvirden

Ingdende avskrivningar
Forsaljningar/utrangeringar

Arets avskrivningar

Utgdende ackumulerade avskrivningar
Utgdende redovisat viarde
Taxeringsvédrden byggnader

Taxeringsvarden mark

Bokfort varde byggnader
Bokfort varde mark
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2020-12-31

423 831
0

3016
426 848

-232 854
0

-11 663
-244 517

-20774
-20774

161557

179 314
10772
190 086

145 426
16131
161 557

2020-12-31

128 740
1919

0

130 659

-63 610
0

-3421
-67 031

63 628

32100
9950
42 050

58778
4850
63 628

2019-12-31

418 636
-5676
10870

423 830

-226 453
5676
-12 077
-232 854

-20774
-20774

170 202

179 314
10772
190 086

154 072
16 131
170203

2019-12-31

124 278
10137
-5676

128 740

-66 248
5676
-3039
-63 610

65130

32100
9950
42 050

60 281
4850
65131

Not 14 Maskiner och andra tekniska anlidggningar
Koncernen

Ingdende anskaffningsvarden

Statliga stod

Forsaljningar/utrangeringar

Ombklassificeringar

Arets statliga stod

Tidigare erhallna statliga stod

Utgdende ackumulerade anskaffningsvirden

Ingdende avskrivningar
Forsaljningar/utrangeringar
Arets avskrivningar

Utgaende ackumulerade avskrivningar

Ingdende nedskrivningar

Aterforda nedskrivningar

Arets nedskrivningar

Utgaende ackumulerade nedskrivningar

Utgdende redovisat viarde

2020-12-31

3963 494
71 144
-31594
266 648
-13 483
-71144
4185 065

-2 039 686
18 890
-132 373

-2153 169

-272 083
5709
-12716
-279 090

1752 806

Anskaffiningsvardet har minskats med erhéllna offentliga bidrag uppgaende till 13 483 tkr (0 tkr).

Moderbolaget

Ingdende anskaffningsvarden

Statliga stod

Forsaljningar/utrangeringar

Omklassificeringar

Arets statliga stod

Tidigare erhallna statliga stod

Utgdende ackumulerade anskaffningsvarden

Ingdende avskrivningar
Forsaljningar/utrangeringar
Omklassificeringar

Arets avskrivningar

Utgaende ackumulerade avskrivningar

Ingdende nedskrivningar
Arets nedskrivningar

Utgaende ackumulerade nedskrivningar

Utgdende redovisat viarde

2020-12-31

3019066
71 144
-822

236 063
-13 483
-71144
3240825

-1337 319
817

0

-104 091
-1 440 592

-225021
-10 700
-235721

1564 512

Anskaffiningsvardet har minskats med erhéllna offentliga bidrag uppgaende till 13 483 tkr (0 tkr).

2019-12-31

3787 532
71 144
-10 232
186 194

0

-71 144
3963 494

-1912 049
4031
-131 668

-2 039 686

-256 063
0

-16 020
-272 083

1651725

2019-12-31

2844904
71144
-252

174 414

0

-71 144
3019 066

-1238812
3

-98 510
-1337 319

-213 021
-12 000
-225021

1456 727
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Not 15 Inventarier Not 16 Pagiende nyanliggningar

Koncernen Koncernen
2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31 2019-12-31
Ingdende anskaffningsvarden 29971 28 854 Ingdende anskaffningsvarden 86 089 70 034
Statliga stod 1366 1366 Under éret nedlagda kostnader 256 891 220 456
Forséljningar/utrangeringar -2582 0 Statliga bidrag -15431 -6 202
Omklassificeringar 1621 1118 Under dret genomférda omfordelningar -257 803 -198 199
Tidigare erhallna statliga stod -1 366 -1367 Utgiende ackumulerade anskaffningsvirden 69 746 86 089
Utgdende ackumulerade anskaffningsvirden 29010 29971
Utgiende redovisat viarde 69 746 86 089
Ingadende avskrivningar -18 456 -16 323
Forséljningar/utrangeringar 776 0 Moderbolaget
Arets avskrivningar -1798 -2134 2020-12-31 2019-12-31
Utgdende ackumulerade avskrivningar -19478 -18 457
Ingdende anskaffningsvarden 80987 67 215
Ingdende nedskrivningar -2539 -2539 Under aret nedlagda kostnader 228575 205 590
Arets nedskrivningar -500 0 Under &tet statliga bidrag -15 431 -6 202
Utgdende ackumulerade nedskrivningar -3039 -2 539 Omklassificeringar -224 905 -185 616
Utgdende ackumulerade anskaffningsvirden 69 225 80987
Utgdende redovisat viarde 6493 8975
Utgaende redovisat virde 69 225 80987
Moderbolaget
2020-12-31 2019-12-31
Not 17 Andelar i intresseforetag
Ingdende anskaffningsvirden 23157 22110 Koncernen
Statliga stod 1366 1366 2020-12-31 2019-12-31
Forsaljningar/utrangeringar -2582 0
Omklassificeringar 406 1047 Ingdende anskaffningsvarden 340198 331281
Tidigare erhallna statliga stod -1 366 -1366 Aktieagartillskott 0 19 600
Utgdende ackumulerade anskaffningsvirden 20981 23157 Nedskrivningar -3350 -8 651
Utdelningar -7 500 -7 500
Ingdende avskrivningar -13132 -11 450 Resultat intressebolag 30 556 5468
Forsaljningar/utrangeringar 776 0 Redovisat virde 359904 340198
Arets avskrivningar -1558 -1682
Utgaende ackumulerade avskrivningar -13915 -13 132 Utgaende redovisat virde 359904 340198
Ingédende nedskrivningar -2539 -2539 Av arets nedskrivningar avser 3 350 tkr nedskrivningar till det varde som tillgdngen har pd balansdagen dven om det inte kan
Arets nedskrivningar -500 0 antas att virdenedgangen ar bestaende.
Utgaende ackumulerade nedsKkrivningar -3039 -2539
Moderbolaget
Utgaende redovisat virde 4027 7 486 2020-12-31 2019-12-31
Ingdende anskaffningsvarden 248 586 237 637
Aktieagartillskott 0 19 600
Nedskrivningar -3350 -8 651
Utgaende ackumulerade anskaffningsvirden 245236 248 586
Utgaende redovisat virde 245236 248 586
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Not 18 Specifikation andelar i intresseforetag

Koncernen

Namn
Bomhus Energi AB
Gastrike Ekogas AB

Bomhus Energi AB
Gastrike Ekogas AB

Moderbolaget
Namn

Bomhus Energi AB
Gastrike Ekogas AB

Bomhus Energi AB
Gastrike Ekogas AB

Not 19 Andra langfristiga fordringar
Koncernen

Ingdende anskaffningsviarden
Tillkommande fordringar
Avgaende fordringar

Utgdende redovisat viarde

Fordringar som forfaller till betalning senare dn fem ar efter balansdagen uppgar till 23 625 tkr (146 750 tkr).

Moderbolaget

Ingdende anskaffningsviarden
Tillkommande fordringar
Avgaende fordringar

Utgdende redovisat viarde

Fordringar som forfaller till betalning senare &n fem ar efter balansdagen uppgar till 23 625 tkr (146 750 tkr).
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Kapital-
andel (%)
50

49

Org.nr
556793-5217
556036-0785

Kapital-
andel (%)
50

49

Org.nr
556793-5217
556036-0785

RoOstritts-
andel (%)
50
49
Site
Gavle
Gavle
RoOstritts-
andel (%)
50
49
Site
Gavle
Gavle

Redovisat
virde 2020
341 168
18736
359904

Redovisat
viarde 2020
226 500
22 086

248 586

2020-12-31

385125

0
-60 250
324 875

324 875

2020-12-31

385125

0
-60 250
324 875

324 875

Redovisat

virde 2019

318111

22 086
340197

Redovisat
virde 2019
226 500

22 086

248 586

2019-12-31

60 375
385000
-60 250
385125

385125

2019-12-31

60 375
385000
-60 250
385125

385125

Not 20 Andra langfristiga virdepappersinnehav

Koncernen

Ingdende anskaffningsvarden

Utgaende ackumulerade anskaffningsviarden
Utgaende redovisat virde

Moderbolaget

Ingdende anskaffningsvarden

Utgdende ackumulerade anskaffningsvarden
Utgdende redovisat viarde

Not 21 Uppskjuten skattefordran

Moderbolaget
2020-12-31

Byggnader och mark

Avsattning till Pensionskostnader
2019-12-31

Temporira skillnader

Byggnader och mark
Avsattning till Pensionskostnader

2020-12-31 2019-12-31

2493 2 493

2493 2493

2493 2493

2020-12-31 2019-12-31

2 488 2 488

2488 2488

2488 2488
Temporir Uppskjuten Uppskjuten
skillnad skatteskuld skattefordran
1314 0 271
3353 0 691
4667 0 961
Uppskjuten Uppskjuten Netto

skattefordran skatteskuld
1014 0 209
3207 0 661
4221 0 870
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Not 22 Fordringar hos koncernforetag
Koncernen

Fordringar hos bolag i Gavle Stadshus AB koncernen

Utgdende redovisat viarde

Moderbolaget

Fordringar hos bolag i Gavle Stadshus AB koncernen
Fordringar hos bolag i Gavle Energi AB koncernen

Utgdende redovisat viarde

Not 23 Forutbetalda kostnader och upplupna intiakter
Koncernen

Upplupen intdkt forsaljning el
Upplupen intakt forsaljning elnat
Upplupen intdkt fjarrvirme
Forutbetald pensionskostnad
Forutbet kostnader elcertifikat
Ovriga poster

Moderbolaget

Upplupen intakt forsaljning elnét
Upplupen intdkt fjarrvirme
Forutbetald pensionskostnad
Ovriga poster

Not 24 Antal aktier och kvotvirde
Koncernen och moderbolaget
Aktiekapitalet bestar av 60 000 st aktier med kvotvarde 1 000 kr.

ARSREDOVISNING 2020

2020-12-31

24 544
24 544

24 544

2020-12-31

21129
5569
26 698

26 698

2020-12-31

18 410
4167
44 881
1028
2

10 614
79 102

2020-12-31

4167
44 881
1028
9557
59633

2019-12-31

39775
39775

39775

2019-12-31

36 452
5858
42 310

42 310

2019-12-31

22579
1182
48 036
1446
163
7579
80985

2019-12-31

1182
48 037
1446
7276
57 941

Not 25 Avsittning for pensioner
Koncernen

Pensioner och liknande forpliktelser
Avsattning vid periodens ingang
Arets forandringar

2020-12-31

10 805

25

10 830

2019-12-31

11 448
-643
10805

Bolaget har tryggat pensionsutfastelserna dels genom skuldforing under rubriken Avsattningar for pensioner och dels genom en

forsakringslosning.

Moderbolaget

Avsittning vid periodens ingdng
Arets forandringar

2020-12-31

10 805

25

10830

2019-12-31

11 448
-643
10 805

Bolaget har tryggat pensionsutfédstelserna dels genom skuldféring under rubriken Avsattningar for pensioner och dels genom en

forsakringslosning.

Not 26 Uppskjuten skatteskuld

Koncernen
2020-12-31
Temporar
skillnad
Ackumulerade 6veravskrivningar 1275708
Periodiseringsfonder 131 800
Byggnader och mark 2799
Elcertifikat 2880
Utslappsratter 737
Ursprungsgarantier 1193
Avsittning till Pensionskostnader 3353
Kvittning
Redovisat virde 1418470
2019-12-31
Temporar
skillnad
Ackumulerade 6veravskrivningar 1153108
Periodiseringsfonder 123 800
Byggnader och mark 3635
Elcertifikat 13942
Utslappsratter 138
Ursprungsgarantier 1295
Avsattning till Pensionskostnader 3207
Kvittning
Redovisat virde 1299125

Uppskjuten Uppskjuten
skatteskuld skattefordran
262 796 0
27 151 0
577 0
593
152 0
246
691
0 -1530
-1530 0
289 146 0
Uppskjuten Uppskjuten
skatteskuld skattefordran
237 540 0
25503 0
749

2874
28 0
0 267
0 661
-3802
-3802 0
260018 0
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Not 27 Langfristiga skulder
Koncernen

Lanen forfaller till betalning:
Senare an ett ar men inom fem ar fran balansdagen
Senare an fem &r efter balansdagen

Moderbolaget

Lanen forfaller till betalning:
Senare an ett &r men inom fem ar fran balansdagen
Senare dn fem ar efter balansdagen

Not 28 Skulder till koncernforetag
Koncernen

Skulder till bolag i Gavle Stadshus-koncernen

Moderbolaget

Skulder till bolag i Gavle Stadshus-koncernen
Skulder till bolag i Gavle Energi-koncernen

Not 29 Koncernkredit
Koncernen
Beviljat belopp pa checkrikningskredit uppgar till

Moderbolaget

Beviljat belopp pa checkriakningskredit uppgar till

Not 30 Upplupna kostnader och forutbetalda intikter
Koncernen

Upplupen virmeleverans
Upplupen elinkép
Upplupna semesterloner
Upplupna sociala avgifter
Ovriga poster

Moderbolaget

Upplupna semesterloner
Upplupna sociala avgifter
Ovriga poster
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2020-12-31

540000
382 250
922 250

2020-12-31

540000
382 250
922 250

2020-12-31

34431
34431

2020-12-31

34431
51934
86 366

2020-12-31

100 000

2020-12-31

100 000

2020-12-31

9693
5334
8103
2541
14 669
40 340

2020-12-31

8103
2541
12155
22799

2019-12-31

974 750
57750
1032500

2019-12-31

974750
57750
1032500

2019-12-31

40 442
40 442

2019-12-31

40 442
61537
101979

2019-12-31

160 000

2019-12-31

120 000

2019-12-31

4943
2327
6 587
2054
14 586
30497

2019-12-31

6 587
2054
9612
18 253

Not 31 Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet

Koncernen

Avskrivningar

Skuld elcertifikat

Forandring avsattning tll pensioner
Realisationsvinster och realisationsforluster
Resultatandel i intresseforetag

Ovriga poster

Moderbolaget

Avskrivningar

Forandring avsattning tll pensioner
Realisationsvinster och realisationsforluster
Ovriga poster

Not 32 Likvida medel
Koncernen

Likvida medel
Tillgodohavanden pd koncernkonto

Moderbolaget

Likvida medel
Tillgodohavanden pd koncernkonto

Not 33 Andelar i koncernforetag
Moderbolaget

Ingdende anskaffningsvarden
Arets forandring

Utgaende ackumulerade anskaffningsvirden

Utgaende redovisat virde

2020-12-31

159775
-11 645
25

-10 149
-30 557
0

107 449

2020-12-31

120996
25

-142

0

120 879

2020-12-31

60477
60477

2020-12-31

2020-12-31
132156

0

132 156

132 156

2019-12-31

165903
-3374
-643
-1746
-5468
-1214
153 458

2019-12-31

118 532
-643
103
-133
117 859

2019-12-31

83811
83 811

2019-12-31

2019-12-31
132256
-100
132156

132156
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Not 34 Specifikation andelar i koncernforetag
Moderbolaget

Kapital- Rostritts- Antal Redovisat Redovisat 2020-12-31 2019-12-31
Namn andel (%) andel (%) andelar virde 2020 virde 2019
Géavle Energisystem AB 95% 95% 4750 13 780 13 780
Géavle Kraftvirme AB 100% 100% 50 000 70000 70000 Borgen for intressebolag 73 500 73 500
Biondr AB 59% 59% 153169 48 375 48 375 Moderbolagsgaranti for elhandelssakring 35000 40000
132 156 132 156 108 500 113 500
Org.nr Site Borgensforbindelsen géller Gastrike Ekogas AB
Gavle Energisystem AB 556502-9096 Gavle
Géavle Kraftvarme AB 556527-3512 Gavle Moderbolaget
Bionar AB 556678-4160 Gavle 2020-12-31 2019-12-31
Not 35 Resultatdisposition Borgen for intressebolag 73 500 73 500
Moderbolaget Moderbolagsgaranti for elhandelssakring 35000 40000
2020-12-31 108 500 113 500
Forslag till vinstdisposition Borgensforbindelsen géller Gastrike Ekogas AB
Styrelsen foreslar att till forfogande stdende vinstmedel:
balanserat resultat 82127 Not 38 Transaktioner med koncernforetag
arets resultat 39070 Koncernen och moderbolaget
121 196
Moderforetaget i den storsta koncern dar Gavle Energi AB ar dotterbolag och koncernredovisning upprattas ar Gavle Stadshus
disponeras sa att AB, 556507-1700. Moderforetag i den minsta koncern dr Gavle Energi AB.
till aktiedgarna utdelas 1350 kr per aktie, totalt 81000
i ny rakning 6verfores 40 196 Vid inkdp och forsaljning mellan koncernforetag tillimpas samma principer for prissattning som vid transaktioner med externa
121 196 parter.
Not 36 Obeskattade reserver 2020-12-31 2019-12-31
Moderbolaget
2020-12-31 2019-12-31 Inkop och forsiljning mot Gavle Stadshus-koncernen
Inkép (%) 1 1
Ackumulerade 6veravskrivningar 1127500 1007 500 Forsaljning (%) 16 16
Ackumulerad avsattning till periodiseringsfond 35900 35900
1163 400 1043 400
Inkop och forsiljning inom Gévle Energi-koncernen
Inkép (%) 35 60
Forsaljning (%) 22 18

Not 37 Stillda sidkerheter och eventualforpliktelser

Koncernen

Not 39 Visentliga hindelser efter balansdagen
Koncernen och Moderbolaget

Under 2020 och ar 2021 har Covid-19 pandemin paverkat stora delar av samhallet. Foretaget ar i dagslaget ej paverkat. Det kan
inte uteslutas att en fortsatt likartad utveckling kan fa konsekvenser for foretaget.
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REVISIONSDEraLlelse

Till bolagsstdmman i Gévle Energi AB, org. nr 556407-2501

Rapport om arsredovisningen och koncernredovisningen

Uttalanden

Vi har utfér en revision av Arsredovisningen och kencemredovisningen far Gavie Energl AB fdr &r 2020 med undantag for

hélloarhetsrapporten pa sidorna 5-31.

Enligt vér uppfattning har drsredovisningen cch kencernredovisningen upprittats | enlighet med arsredovisningslagen och geren i alla
visentliga avsesnden rattvisande bild av moderbolagels och koncemens finansiella stélining per den 31 december 2020 och av dessas
finansiella resultat och kassafldde fr dret enligt Arsredovisningslagen, Véra uttalanden emfattar inte héllbarhetsrapporten pd sidomna 5-31.
En bolagsstyrningsrapport har uppréttats. Forvaltningsberattelsen och bolagsstyrningsrapporten 4r farenliga med drsredovisningens och
koncernredovisningens vriga delar, och bolagsstyrningsrapporten 8r i dverensstimmelse med arsredovisningslagen.

Vi tillstyrker darfdr alt bolagsstimman faststaller resultatrkningen och balansrikningen for moderbolaget ech fér kencernen,

koncermredovisningen. Vara slutsatser baseras pa de
revisionsbevis som inhdmtas fram till daturmet fr
revisionsberittelsen. Dock kan framtida héndelser eller
férhallanden gora att ett bolag och en koncern inte [angre Kan
fortsétta verksamheten,

— utwarderar vi den dvergripande presentationen, strukturen och
infehdllet | Arsredovisningen och Kencerniedovisningen,
déribland upplysningarna, och om arsredovisningan och
kencernredovisningen aterger de underliggande
transaktionerna och hindelserna pa ett satt som ger en
rittvisande bild.

— inhémtar vi tilrickliga och dndamalsenliga revisionsbevis
avseende den finaneigllz infarmationen fér enheterna eller
affarsaktiviteterna inom koncarnen for att gtra ett uttalande
avseende koncernredovisningen, Vi ansvarar fér styrning,
dvervakning och utfdrande av koncermrevisionen. Vi &r ensamt
ansvariga for vara uttalanden.

Vi maste informera styrelsen om bland annat revisionens planarade
amfatining och inriktning samt tidpunkten far den. Vi maste ocked
informera om betydelsefulla iakitagelser under revisionen, diribland
de eventuella betydande brister | den interna kontrollen som vi
identifisrat.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra fériattningar

Grund for uttalanden

Wi har utfirt revisionen enligh Intermational Standards on Auditing (ISA) och ged revisionssed | Sverige. Vart ansvar enligt dgssa stanjiafdalr
beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi &r obercende | farhallande till mederbalaget och koncernen enligt god revisarssed | Sverige

och har i dvrigt fullgjort var yrkesetiska ansvar enligh dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat &r tillrdckliga och dndamdlsenliga som grund fér vara uttalanden.

Uttalanden

Utgiver vér revision av drsredovisningen och koncernredovisningan har vi @ven utfért en revision av styrelsens och verkstallande direktdrens
forvalining far Gavle Energi AB far &r 2020 samt av farslaget till dispositioner betréffande belagets vinst aller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstdmman disponarar vinsten enligh forslaget | fbrvaliningsberdttelsen och beviljar styrelsens ledamiter och verkstdllande

direkttren ansvarsirinet for rakenskapsaret.

Annan information 8n arsredovisningen och kencernredovisningen

Dealla dokument innehdller &ven annan informalion 4n arsredovisningen och koncamredovisningen och aterfinne pd sidoma 5-31 och avser
hallbarhetsrapporten. Det &r styrelsen och verkstdllande direkiéren som har ansvaret fir den andra informationen,

Virt uttalande avseende drsredovisningen cch koncernredovisningen omfatiar inte denna information och vi gér inget uttalande med

bestyrkande avsaende denna andra information.

| samband med var revision av rsredovisningen och koncemredovisningen dr det vart ansvar att lisa den infarmation som identifieras ovan
och tvervéiga om informationen i vasentlig utstrackning &r oftrenlig med drsredovisningen och kencemnredovisningen. Vid denna genomgang
beaktar vi 4ven den kunskap vi i Svrigt inh&mtat under revisionen samt bedimer om informationen i dvrigt verkar innehalla visentliga

felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbele som har utféirs avseende denna information, drar slulsatsen att den andra informationan innehdller en vasentlig
felaktighet, &r vi skyldiga att rapportera detta. Vi har inget alt rapportera i det avseendel.

Grund for uttalanden

Vi har utfért revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt denna beskrivs nérmare i avsnittel Revisorns ansvar. Vi dr
aberoende | férhallande til moderbolaget och kencermen enligt god reviserssed | Sverige och har i éwrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt

dessa krav,

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat &r tillrdckliga och dndamélseniiga som grund for vara uttalandan.

Styrelsens och verkstéllande direkttirens ansvar

Diet ar styrelsen och verkstallande direktéren som har ansvaret for att
drsredovisningen och koncemredovisningen uppréttas och alt de ger
en raftvisande bild enligt arsredovisningslagen, Styrelsen och
verksidllande direkttren ansvarar Sven fir den interna kontroll som
de beddmer dr nodvandig for att uppriitta &n Arsredovisning och
koncermredovisning som inte innehdlier nagra vasentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pd cegentligheter elier misstag,
Vid upprattandet av drsredovisningan och koncemredovisningan
ansvarar styrelsen och verkstillande direkttren fir beddmningan av

balagels ech koncernens férmaga att fortsétta verksamheten. De
upplyser, nér s& &r tilldmpligt, om farhallanden som kan paverka
férmagan att fortsatta verksamheten och att anvanda antagandet om
fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tilldmpas dock inte om
styrelsen och verkstallande direkttren avser att likvidera bolaget,
upphiira med verksamheaten eller inte har nagot realistiskt alternativ
till att géra nagot av detla.

Styrelsens och verkstallande direkiGrens ansvar

Det dr styrelzen som har ansvaret for fdrslaget till dispositioner
betréffande bolagets vinst eller forlust, Vid férslag till utdelning
innefattar detta bland annat en bedomning av om utdainlngan ar
férsvarlig med hansyn till de krav som bolagets och kancermeans
verksamhetsart, omfatining och risker staller pa storleken av
mederbolagets och koncernens egna kapital, konsclideringsbehov,
likviditet och stélining | vrigt,

Styrelsen ansvarar far bolagets organisation och firvallningen av
bolagets angeldgenheter. Detta innefattar bland annat att fortidpande
bedma bolagets och keneemens ekonomiska situation och att tillse

alt bolagets organisation &r utformad 53 alt bokféringen,
medelsfirvaltningen och bolagets ekonomiska angelagenheter i
ovrigt konftrolleras pa ell betryggande satl.

Verkstallande direktéren ska skota den lépande férvaltningen enligh
styralsens rikilinjer ach anvisningar och bland annat vidta de
atgarder som ar nddvandiga far att bolagets bokfiring ska fullgoras i
overensstimmelse med lag och far att medelsférvaltningen ska
skatas pa elt betryggande satt.

Revisorns ansvar

“ara mal ar att uppna en rimlig grad av sékerhet om huruvida
arsredovisningen och kencernredovisningen som helhet inte
innehaller nagra vésentliga felakligheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller misstag, och att ldmna en revisionsberittelse
som innehaller vara ultalanden. Rimlig sakerhet r en hig grad av
sdkerhet, men &r ingen garanti fér atl en revision som utfors enligt
I15A och god revisionssed | Sverige alitid kommer att upptacka en
viizentlig felaklighet om en sddan finns. Felaktigheter kan uppsta pa
grund av oegentligheter ellar misstag cch ansas vara visentliga om
de enskilt eller tillsammans rimligen kan firvintas paverka de
ekonomizska beslut som anvandare fattar med grund |
arsredovisningen och koncermredovisningen,

Som del av en revision enligt 1SA anvander vi professionelll omdamea
och har en professionellt skeptisk instélining under hela revisionen,
Dessutom:

— |dentifierar och beddmer vi riskerna fér viasentliga felaktigheter i
arsredovisningen och koncernredovisningen, vare sig dessa
beror pa oegentligheter eller misstag, utformar och utfdr
granskningsatgdrder bland annat utifran dessa risker och
inhamtar revisionsbevis som ar tillrackliga och andamalsenliga
ftr att utgfra en grund fir vara uttalanden. Risken for att inte
uppticka en visentlig felaktighet till filjd av oegentigheter &r
higre an fir en vasentlig felaktighet som beror pa misstag,
eftersom cegentiigheter kan innefalta agerande | maskopi,
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farfalskning, avsikiliga uteldmnanden, felaktig information eller
asidosattande av intern kontroll

— skaffar vi oss en fdrstaelse av den del av bolagets interna
kontroll som har betydelse fir var revision for att utforma
granskningsatgérder som &r l@mpliga med hénsyn til
omstdndigheierma, men inte fér att uttala oss om effektiviteten |
den interna kontrollen.

— utvarderar vi l&mpligheten i de redovisningsprinciper som
anvénds och rimligheten | styrelsens och verkstallande
direktéirens uppskatiningar i redovisningen och filthGrande

upplysningar.

—— drar vi en slutsats om IEmpligheten | att styrelsen och
verkstillande direkttren anvinder antagandet om fortsatt drift
vid upprittandet av arsredovisningen och
koncernredovisningen. Vi drar acksd en slutsats, med grund i
de inhamtade revisionsbevisen, om huruvida det finns nagon
visentlig osfkerhetsfakior som avser sadana handelser eller
férhallanden som kan leda till betydande tvivel om bolagets och
koncernens firmaga att fortsdtta verksamheten. Om vi drar
slutsatsen att det finns en vasentlig osakerhetsfakior, maste vi i
revisionsberattelsen fista uppmarksamheten pa upplysningama
i arsredovisningen och koncernredovisningen aom den
visentliiga osékerhetsfaklorn eller, om sadana upplysningar ar
atillrackliga, modifiera uttalandet om drsredovisningen Dm}

)
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Revisorns ansvar

Wart mal betréffande revisionen av farvaliningen, och dirmed vart
uttalande om ansvarsfrinet, & att inhdmta revisionsbevis fir alt mad
en rimlig grad av sakerhet kunna beddma om nagon styrelseledamot
eller verkstallande direktdren | ndgot vasentiigh avseende:

— féretaglt ndgon Atgard eller gjort sig skyldig till ndgon
farsummelse som kan foranleda ersatiningsskyldighet mot
bolaget, eller

— pa nagot annat satt handiat i strid med aktiebolagslagen,
arsredovisningslagen ellar bolagsordningen.

Vart mal betraffande revisionen av forslaget till dispositioner av
bolagets vinst eller férlust, och ddrmed vart ullalande om detta, ar att
med rimlig grad av sékerhet beddma om firslaget &r forenligt med
aktiebolagslagen.

Rimlig s&kerhet &r en hitg grad av s&kerhet, men ingen garanti fér att
&n revision som wtfiirs enliot god revisionssed | Svarige alltid kommer
att upptacka atgérder eller fdrsummelser som kan fGranleda
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ersétiningsskyldighet mat bolaget, eller att ett forslag till dispositioner
av bolagets vinst eller férlust inte &r forenligt med akliebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed | Sverige anvander
vi professionellt emddme och har en professionelit skeptisk
instélining under hela revisionan. Granskningen av fdrvaltningen och
firslageat till dispositioner av bolagets vinst eller faérust grundar sig
framsl pa revisionen av rakenskapema. Vilka tilkemmande
granskningsatgérder som utftrs baseras pa var professionella
bedémning med vtgangspunkt i risk och vasentlighet. Det innebdr att
vi fokuserar granskningen pa sadana atgédrder, omraden och
farhallanden som ar vasentliga fér verksamheten och dar avsteg och
dvertridelser skulle ha sarskild betydelse f6r bolagets situation. i
gér igenom och provar fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna
atgarder och andra frhdllanden som &r relevanta fir vart uttalande
om ansvarsfrinet. Som underiag far vart uttalande om styrelsens
forslag till dispositioner betriffande bolagets vinst aller forlust har vi
granskal styrelsens motiverade ytirande samt ett urval av underlagen
for detta fir att kunna bedéma om férslaget &r férenligt med v
aktiebolagsliagen. J;j{
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Revisoms yltrande avseende den lagstadgade hallbarhelsrapporten

Det &r styrelsen som har ansvaret féir hallbarhelsrapporten pa sidorna 5-31 och far att den &r upprittad i enlighet med
arsredovisningslagen.

Var granskning har skett enligt FAR s rekommendation RevR 12 Revisorns yitrande om den lagstadgade halibarhetsrapporten. Detta
innebar att var granskning av hallbarhetsrapporten har en annan inrkining och en vasentligt mindre omfattning jdmfdnt med den inrikining
och omfatining som en revision enligt International Standards on Auditing och god revisionssed | Swerige har. Vi anser att denna
granskning ger oss tillracklig grund for vart ultalande,

En hallbarhetsrapport har uppratiats,

Falun den 13 april 2021

KPMG AB

Lpnaiar ;g-fngx{g{}g;éﬁ-ﬂf;
Ma@a’maéandharg _
Auktoriserad revisor
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