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1. Pris och villkorsandringar

Gavle Energi har ratt att ensidigt andra prislista och gallande prisvillkor for Fjarrvarme
naringsverksamhet en gang per kalenderar. Prisférandringar och prisvillkorsandringar under
innevarande kalenderar far endast ske i enlighet med de villkor som framgar av vid var tid gallande
allmanna avtalsvillkor.

2. Kapacitetsbehov (K)

2.1. Definition

Kapacitetsbehovet definieras som energianvandningen per dygn.

Kapacitetsbehovet uttrycks i kWh.

Med kapacitetsbehov avses den energimangd per dygn som kan férvantas behévas fér kundens
anlaggning vid utetemperatur -10°C vid SMHI matstation Gavle

2.2 Debiterat kapacitetsbehov

Kapacitetsbehovet baseras pa en linjar prognos av kundens energibehov vid en
dygnsmedeltemperatur om -10°C vid SMHI:s matpunkt Gavle. Berdkningen baseras pa
dygnsforbrukningar fér kunden som uppmatts (mandag - fredag) under narmast féregaende period
november - mars. Kapacitetsbehovet avrundas till ndrmaste heltal.

| handelse av att matvarden skulle saknas eller vara uppenbart felaktiga beraknas kapacitetsbehovet
med utgangspunkt fran kundens tidigare uppmatta anvandning och anvandningsprofil samt 6vriga
kdnda omstandigheter.

Lagsta tilldtna kapacitetsbehov ar 140 kWh.

Kapacitetsbehovet kan vara hogre eller lagre an det verkliga energibehovet for den specifika
byggnaden, exempelvis om kunden vidtagit dtgarder (effektivisering eller kompletterande
varmekallor), om byggnaden har ett effektbehov som inte ar linjart med utetemperaturen eller om
nyttjandet av byggnaden férandras.

Berakningarna som ligger till grund for kapacitetsbehovet bygger pa historiska uppgifter om
energianvandningen i byggnaden. Férandringar i energianvandning eller vaderférandringar kan
darfor innebara ett annat utfall an det beraknade.

2.3 Kapacitetsbehov vid nyanslutning

Vid nyanslutning av kund beraknas kapacitetsbehov enligt féljande prioriteringsordning:

A. Beraknad utifrdn uppgifter som paverkar anlaggningarnas effektbehov, som t.ex. verksamhet,
klimatskal, ventilationsfloden etc.

B. Beraknad med nyckeltal som utgangspunkt. Byggnadens uppvarmda yta multipliceras med det
specifika kapacitetsbehovet (kWh/m2), som beraknats for motsvarande byggnadskategori. Dessa
varden baseras pa Gavle Energis statistik. Foreligger osakerhet i bestdmningen av kapacitet bor
denna goras i samrad med kunden.

2.4 Revidering

Gavle Energi kommer per den 1 januari varje kalenderar att revidera kundens anldggnings
kapacitetsbehov. Kunden ska informeras om det nya kapacitetsbehovet i samband med information



% ¢ Gavle Energi

om pris och prisvillkor for kommande kalenderar enligt punkt 1.

2.5 Kapacitetskostnad

Arskostnaden foér kapacitetsbehovet erhalls genom att kapacitetsbehovet (K) multipliceras med
kapacitetspriset (KP) enligt vid var tid gallande prislista.

2.6 Periodisering

Kostnaden for kapacitetsbehovet periodiseras lika dver kalenderarets dygn och kunden debiteras
kapacitetspriset for motsvarande antal dygn pa varje manads faktura.

3. Energipris

Energipriset &r uppdelat pa tre perioder: en vinterperiod (januari - mars, november - december), en
sommarperiod (juni - augusti), samt en var- och héstperiod (april-maj och september - oktober).
Inom respektive period galler energipris enligt vid var tid gallande prislista.

4. Volymavdrag

Kunden erhaller prisavdrag baserat pa fijarrvarmeleveransens omfattning per ackumulerat
kalenderar och anlaggning. Volymavdrag erhalls varje manad enligt var tid gallande prislista.

5. 5 Forhandling och medling enligt fjarrvarmelagen (SFS 2008:263)

Enligt fjarrvarmelagen har kunden ratt att begara férhandling och under vissa férutsattningar ansoéka
om medling angdende priset for fjarrvarme eller kapaciteten hos en anslutning till
fjarrvarmeverksamheten.

For mer information, kontakta var kundservice pa telefon 026-17 85 75 eller via mejl
kundservice@gavleenergi.se.
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