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BILAGA VERKSAMHETSGENOMLYSNING

Publicerad:

Syftet med verksamhetsgenomlysningen &r att den ska utgora ett verktyg for att 6ka
kundernas mojlighet till insyn i fjarrvarmeverksamheten och darigenom mojliggora en
béattre dialog med fjarrvarmeleverantoren.

Redovisningen ar indelad i féljande huvudomraden:

1. Fjarrvarmeleveranttren
Overgripande information om fjarrvadrmeleverantdrens &garsituation, finansiella
stéllning, storlek och kundstruktur.

2. Marknad
Information om fjarrvarmeleverantrens samverkan med sina kunder samt
prisférandringar.

3. Distribution
Distributionsnétets utformning och effektivitet.

4. Produktion
Foretagets produktionskostnader och branslemix.

5. Milj6arbete
Miljopolicy, utslapp och eventuella certifikat.

6. Framtid
Foretagets overgripande framtids-/utvecklingsplaner pa 3-5 ars sikt.

7. Ovrigt
Annan information som fjarrvérmeleverantdren onskar formedla.

Dokumentet skickas tillbaka till:

Reko@svenskfjarrvarme.se

eller

Svensk Fjarrvarme AB
101 53 Stockholm
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1 Fjarrvarmeleverantoren

Har beskrivs 6vergripande fjarrvarmeleverantdrens dgarsituation, finansiella stallning,
storlek och kundstruktur. Detta for att ge en snabb introduktion till fjarrvarmeleveran-

toren.

Svensk g Fjarrvarme

Fjarrvarmeleverantérens namn

Gévle Energi AB

1.1 Kort verksamhetsbeskrivning

Beskrivning av verksamheten som fjarrvarmeleverantdren bedriver. Om texten &r
densamma som forvaltningsberattelsen fran arsrapporten bor detta anges.

Verksamhetsbeskrivning

http://www.gavleenergi.se/omgavleeneri/dokument/arsredovisning2007.pdf

1.2 Agarforhallanden

Agare Agarandel i %
Gévle Stadshus AB 100
Kommentar

1.3 AnsOkans omfattning

Orter/nat som ingdr i ansokan

Ar for Reko-godkénnande
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1.4 Verksamheten i siffror

Svensk g Fjarrvarme

Har presenteras nagra nyckeltal och huvudposter som ger en snabb 6verblick av fjarr-
varmeverksamheten. Fjarrvarmeleverantorens arsredovisning ligger till grund for
berdkningarna. Om nettoomsattning inte tidigare funnits for fjarrvarmen behover de
gangna aren inte ifyllas. Daremot maste nettoomsattningen anges for innevarande och
kommande ar. Det ar 6nskvart att det framgar hur manga som i verkligheten arbetar
med fjarrvédrme dven om de organisatoriskt eller redovisningsméssigt tillhor andra

enheter inom foretaget.

Omrade 2007 2006 2005
Nettoomséttning (Mkr) 330

Totala rorelsekostnader (Mkr) 291

Resultat efter finansiella poster (Mkr) 35
Balansomslutning (Mkr) 538

Avkastning pa eget kapital (%) 11

Soliditet (%) (Eget kapital/Totalt kapital) 37,9

Antal anstallda (manar i 45
fjarrvédrmeverksamheten)

Egen produktion och kopt varme (GWh/ar) 764

Sald varme (GWh/ar) 649

Ledningslangd (km) 291

Kommentar (samt lank till &rsredovisningen nér den finns att tillga)

www.gavleenergi.se

15 Leveranspunkter

Antal leveranspunkter 4421 stycken
Antal kunder 4421 stycken
Sald varme/leveranspunkter 146,8

(genomsnitt — ej normalarsberaknad)

Meter ledning/leveranspunkt (genomsnitt)

65,8

Kundkategori

Andel i % av levererad volym

Flerbostadshus

57,3

Industrier 5,4
Offentliga lokaler 15,6
Ovriga lokaler 11,2
Smahus 9,7
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&
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Kundkategori

Andel i % av levererad volym

Ovrigt (exempelvis markvirme)

0,8

Kommentar
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2 Marknad

2.1 Kundkommunikation

Har finns mojlighet att redovisa sina kundkommunikationsrutiner. Fokus ska vara vad

foretaget tanker sig gora under det kommande aret.

Hur manga ggr per ar genomfors
informationsmdoten?

10 ggr/ar Kommentar

Né&r genomfordes (under vilken
period) informationsmoten?

Kommentar Lépandde
under aret.

Hur manga normalprislistekategorier | 4 stycken Kommentar
finns det?
Informationskanal Ggr/ar | Beskrivning
Kundtidning/blad www.gavleenergi.se
Gemensamt informationsmote 1
(obligatorisk uppgift vid arlig rapportering)
Kundforum eller motsvarande Nej Kommer att bildas under hésten
Webbaserad kundspecifik information |Ja Mina sidor.
(for att t ex kunna se forbrukning)
Hemsideadress
Annat
Ja/nej | Antal genomférda moten
Finns det, eller har det bildats nagot Nej Kommer att bildas under hésten
kundforum?
Kommentar
2.2 Kundmatningar
Mater kundernas nojdhet  [X] Ja [ ] Nej

Om ja, hur ofta genomfdrs matning? 1 ggr per ar

Kommentar/beskrivning av méatningen/arna

Svensk g Fjarrvarme
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Svensk g Fjarrvarme

2.3 Normalprislista

Hur manga normalprislistekategorier finns det? 2 st
(For foretag dar ansokan omfattar flera nat anges det totala antalet kategorier.)

Kommentar

2.4 Prisutveckling

For jamforande uppgifter hanvisas till undersékningen Nils Holgersson pa
http://www.nilsholgersson.nu/. Dar finns uppgifter om fjarrvarmepriserna for
flerbostadshus i Sveriges samtliga kommuner dér fjarrvarme &r den dominerande
kéllan for uppvarmning.

Kommentar

Inga prishdjningar under 2007. Enligt N Holgersson har vi 107,82.

2.5 Policy for prisforandringar

Beskriver fjarrvarmeleverantorens grundlaggande forhallningssatt rérande
prisférandringar.

Nar aviseras prisférandringar?

Eventuella prishojningar aviseras senast 2 manader i forvag. Forandring gors endast
vid arsskiftet.

Hur kommuniceras prisférandringar?

Via brev och anonser.

Kommentar
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3 Distribution

Varje geografiskt/regionalt atskilt fjarrvarmenéat bor redovisas sarskilt under detta
avsnitt.

3.1 Andel av producerad varme som har levererats

Har anges hur stor del av den producerade varmen som har salts till kund.

85 %

Kommentar

3.2 Varmetathet (levererad varme (MWh) per ledningsmeter)

Varmetatheten kan variera beroende pa om kundomradet i huvudsak bestar av tat-
eller glesbygd. Generellt sett &r det hogre varmetéthet i det forsta fallet och l&gre i det
sistnamnda. Andelen industrikunder (stora kopare) paverkar ocksa varmetatheten.

Antal MWh/ledningsmeter

2,2

Kommentar

3.3 Distributionsnatets alder

Visar en uppskattning av under vilket decennium olika delar av distributionsnétet ar
byggt.

Decennium (uppskattning) Andel i % av totala distributionsnatet
Tidigare

1960-talet 5

1970-talet 40

1980-talet 20

1990-talet 16

2000-talet 19

Kommentar
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4 Produktion

4.1 Branslemix

Visar kombinationen av branslen som anvands vid varmeproduktionen.

Bransletyp

GWh

2007

2006

2005

Tradbranslen

428

Véarmepumpar

23

Avfall

Industriell spillvarme

267

Olja

46

Kol

Naturgas

Torv

Tallbeckolja

Elpannor

Ovrigt bransle/Kopt varme

Elproduktion

97

Kommentar

4.2 Utslapp till luft

Har redovisas fjarrvarmeleverantérens paverkan i form av utslapp till luft fran samt-
liga anlaggningar. Vad galler allokering av utslapp fran kraftvarme galler alternativ-

produktionsmetoden, se Miljonyckeltal for Energianvandning, Energiledargruppen

eller EFFEKTIV.

Typ g/kWh
Fossilt koldioxidutslapp 18,5
Kvéveoxidutslapp 0,1
Svavelutslapp 0,02
Annat

Kommentar

Svensk g Fjarrvarme
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4.3 Ovriga utslapp
Har finns det mojlighet att redovisa annan miljopaverkan.

Beskrivning och kommentar
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Svensk g Fjarrvarme

5 Miljoarbete

5.1 Miljépolicy
Beskriver fjarrvarmeleverantorens langsiktiga ataganden och principiella installning
till miljofragorna bade lokalt och globalt.

Policy

Vi ska bidra till en langsiktigt hallbar utveckling och bedriva ett miljdarbete som inger
fortroende for var verksamhet.

Vi ska efterstrava standiga miljéférbattringar. Lagar och andra myndighetskrav utgor
en miniminiva.

Det innebéar bland annat att:

e vi erbjuder marknaden produkter och tjanster for 6kad resurshushallning och
darmed minskad miljébelastning. Miljarbetet ar en viktig del i var kommersiella
verksamhet.

e miljofrdgorna integreras i hela verksamheten och miljohansyn beaktas i beslut pa
alla nivaer i organisationen.

e vi avsatter ekonomiska och personella resurser for att pa ett effektivt och
kostnadsmedvetet sétt forebygga och l6sa miljdproblem.

e vi ska hushélla med naturens resurser och tar hansyn till miljopaverkan vid inkop
av varor och tjanster.

e vi stimulerar var personal till engagemang och ansvar i miljoarbetet genom
delaktighet, utbildning och information

e var miliskommunikation bygger p& 6ppenhet och fakta.

e vi paverkar, staller krav och samarbetar med vara kunder, féretag, leverantorer,
myndigheter och organisationer nar det galler var miljo.

Var ambition &r att vara ett miljoforetag. Vart miljdarbete utgar fran var miljopaverkan
och hur vi vill minska den. En helhetssyn pa hela energikedjan ar en viktig
forutsattning for oss. Det innebar att vi beaktar miljon "hela vagen" fran kalla till
omvandling och anvandning. Var miljopaverkan uppstar framst genom forbranning,
forluster och resursutnyttjande. Viktiga delar ar transporter, inkbp och hantering av
kemikalier och restprodukter. For att n& framgang i miljdarbetet ar det viktigt hur alla
anstéllda agerar.

Vart kvalitets- och miljéledningssystem ska anvandas som ett stéd och en
kontrollfunktion for att utveckla miljéarbetet.

Kommentar
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Globala miljdinsatser

Kommentar
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6 Framtid

Hér beskrivs 6vergripande fjarrvarmeleverantdrens utvecklingsplaner, idéer och
prioriteringar for verksamheten under de narmaste kommande 3-5 aren.

6.1 Marknad

Enligt séljplan.

6.2 Distribution

Pa grund av fjarrvarmenatets alder forvantar vi oss 6kade underhallskostnader.

6.3 Produktion

Fortsatta utvecklingen av biobrénslebaserad kraftvarme i kombination med att utnyttja
spillvarme fran industrin.

Kommentar till omrédet Framtid
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7 Ovrigt

Hér redovisas annan relevant information for kunderna.
7.1 Amne:

Kommentar

7.2 Amne:

Kommentar

For fragor eller kommentarer till innehallet i det har dokumentet, vanligen kontakta:

Namn Telefon
Stewe Jonsson/Forsaljningsingenjor 026-178690
E-post Mobil

stewe.jonsson@gavle.se

070-4140502
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